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Beredning Vattenaffärsverkets direktör Maria Sippala 
 

xxx xxx lämnade 22.10.2025 en begäran om omprövning av 
tjänsteinnehavarbeslutet § 9/2025. Omprövningsbegäran finns i sin helhet 
som kompletterande material till föredragningslistan. I 
omprövningsbegäran begärs en större återbetalning beträffande 
avloppsvattnet än vad som beviljats genom tjänsteinnehavarbeslutet. 
 
Återbetalningsbeloppet har beräknats utgående från skillnaden mellan 
vattenmätarställningen 2020 och vattenmätarställningarna 2025. I 
omprövningsbegäran hänvisas till talet för 2023, men såsom redan 
berättats per telefon för den som begär omprövning baserar sig talet för 
2023 inte på vattenmätarställningen utan har beräknats av programmet i 
och med en systemändring. Den som begär omprövning har motiverat det 
att vattenmätarställningarna inte tillställs med att det är svårt att läsa av 
mätaren (finns i en brunn). Vattenaffärsverket konstaterar att kunden ska 
ordna en sådan plats för vattenmätaren att den kan avläsas. 
 
Enligt punkt 8.6 i vattentjänstverkets allmänna leveransvillkor ska kunden 
underhålla fastighetens vatten- och avloppsanordningar på ett sådant sätt 
att de inte föranleder olägenheter för fastigheten, verket eller tredje part. 
 
Vattentjänstverket är inte skyldigt att ersätta kunden för något vid 
vattenskada, eftersom det är kundens skyldighet att hålla sina anordningar 
i skick. Det har dock varit praxis att avloppsvattenavgiften återbetalas till 
den del som kunden kunnat påvisa att vattnet inte kommit in i avloppet. 
Eftersom man inte för xxx xxx fastighet klarar av att lägga fram tillförlitlig 
information om vattenförbrukningen har vattenförbrukningen uppskattats 
så att skillnaden mellan den senast tillställda mätarställningen och 
mätarställningen för 2025 delats jämnt över hela tidsintervallet och andelen 
för 2025 återbetalats. Dessutom påpekar vattenaffärsverkets direktion att 
alla byggnader med avlopp som finns på denna fastighet som ligger inom 
vattenaffärsverkets verksamhetsområde borde ha anslutits till avloppsnätet 
samtidigt och att bastubyggnaden måste anslutas till avloppsnätet med det 
snaraste. 
 

Föredragning Vattenaffärsverkets direktör Maria Sippala  
 

Förslag Vattenaffärsverkets direktion avslår omprövningsbegäran. 
 

Beslut    
 


