STADSKANSLICENTRALEN

Ansvarsperson: tf stadsdirektoren

Handelser 2023 som inverkat pa stadskanslicentralens verksamhetsmiljo och
verksamhet

Det globala laget, kriget i Ukraina och darigenom den stigande inflationen syntes i viss man
fortsattningsvis i stadens verksamhet 2023.

Stadskanslicentralens organisationsforandring tradde i kraft 1.1.2023. Med anledning av
organisationsforandringen var stadsdirektéren centralens direktor fran ingangen av 2023 och
personaltjansterna overfordes till under ekonomidirektoren. Stadskanslicentralen sag betydande
personalandringar under 2023 da forvaltningsdirektéren och dataf6rvaltningschefen overgick till
andra arbetsgivares tjanst och den nya forvaltningsdirektoren tilltradde sin tjanst i juni 2023. Trots
personalférandringarna och tillfalliga uppgiftsarrangemang som gjordes med anledning av dem
fortsatte beredningsarbetet och skotandet av andra uppgifter planmassigt och utan stoérningar. Pa
stadskanslicentralen ordnades varen 2023 riksdagsval. Bostadsméassan inverkade pa centralens
verksamhet i omfattande grad under hela aret bland annat inom kommunikationen.

| informations- och kommunikationsteknologitjansterna genomférdes till exempel ordnandet av
datatrafikforbindelserna och ICT-stdd i anknytning till bostadsméssan, uppdatering av stadens
virtuella miljo, ibruktagandet av smabarnspedagogikens system for verksamhetsstyrning och det nya
kommunregistret samt  konkurrensutsattningen av telefonitjanster och system  for
arbetstidsuppfoljning.

Stadsstyrelsen beslutade pa& hosten att Mehildinen Oy valdes till producerare av
foretagshalsovardstjanster for stadens personal fran och med 1.4.2024 till och med 31.3.2028 med
en eventuell option pa tva ar. Tyngdpunkten i att stoda arbetsformagan har fortsatt vara
forebyggande och aterkomsten till arbetet stods aktivt redan i ett tidigt skede bade inom chefernas
verksamhet och under foretagshalsovardsforhandlingar. Utéver detta har vi fortsatt tillsammans med
foretagshalsovarden atgarder for stod av mental halsa i arbetet.

Riskanalys

Nar det galler stadskanslitjansterna ar de storsta riskerna for att malen inte uppnas som planerat
forknippade med hur de ekonomiska resurserna och personalresurserna ska racka till och med
personalens ork och arbetshalsa. Det snabba vardagstempot, dar manga av vara uppgifter paverkas
av impulser och uppdrag saval fran utanfér staden som fran de andra centralerna, ar utmanande
bland annat for schemalaggningens del.

Trots att fortroendet till ekonomisystemet S365 blev béattre under aret, hade systemets daliga
funktion annu inverkningar pa rapporternas tillforlitighet och darmed i den ekonomiska uppféljningen
i ndmnderna och stadsstyrelsen.

Varldslaget, kriget i Ukraina och den darmed uppkomna andringen i cybersékerhetsmiljon inverkade
i betydande grad pa informations- och kommunikationstjansternas riskanalys, i vilkken betonades
datasakerhetsrisker och risker i anknytning till hanteringen av kontinuitet.

Risker hanterades till exempel genom att sérja fér datasakerhetsuppdateringar och identifiering av
delomrdden dar stramare datasdkerhet och battre informationsformedling behovs. | den nara
framtiden betonas framfér allt utveckling av hanteringen av kontinuitet och betydelsen av teknisk
dokumentering. Riskhanteringen ar i den &ndrade situationen av sin art kontinuerlig och kraver
férutom utvecklingen av teamets ihardighet dessutom ekonomiska satsningar, till exempel for att



forbattra den tekniska miljons redundans. Pa de verksamhetsrelaterade riskerna 2023 inverkade
ocksa det att ICT:s utvecklingsarbete inte utfoll i den planerade omfattningen pa grund av
personalférandringar i informations- och kommunikationsteknologitjansterna.

Pa hela stadens niva uppgick svarsprocenten i personalenkaten till 64,4 % och talet steg en aning
jamfort med 2022 d& den var 64,3 %. P& hela stadens niva kunde man dessutom konstatera att
resultaten forbattrats en aning inom alla delomraden sedan 2022. Till utvecklingsobjekt och risk pa
hela stadens nivad togs fram den partiella avsaknaden av olika arbetsenheters mal och att
overenskomma om dem. | samarbetet och i arbetsenheterna togs upp tre delomraden som uppnatts
bast och ett delomrade som ska utvecklas.



Utfallet for de ekonomiska malen 2023

Stadskanslicentralens resultatrakning

Centralens anslag som ar bindande i forhallande till stadsfullméaktige ar det externa
verksamhetsbidraget.

Forsaljningsintakter 27 400 27 400 30291 2891
Avgiftsintakter -675 -675
Understdd och bidrag 140 000 140 000 155 570 15570
Ovriga verksamhetsintakter 200 200 0 -200

Personalkostnader -2027 993 -2027 993 -1887 887 140 106
Kop av tjanster -2 034 505 -2 034 505 -1935984 98 521
Material, fornédenheter och -86 350 -86 350 -116 107 -29 757
Understod -34 000 -34 000 -33 886 114
Ovriga verksamhetskostnader -121 210 -121 210 -101 828 19 382

Verksamhetsbidrag, externt -4 136 458 -4 136 458 -3 890 507 245 951
Avskrivningar och nedskrivningar -12 845 -12 845
Interna poster -221 633 -221 633
Kalkylmdissiga kostnadsposter 3224963 3224963

Utfallet for verksamhetsintakter
Verksamhetsintékterna utféll som battre an uppskattat.
Utfallet for verksamhetskostnader

Verksamhetskostnaderna som mindre an uppskattat. De mest betydande underskridningarna var
inom personalkostnader och kop av tjanster.

Utfallet for verksamhetsbidraget

Med anledning av den klara underskridningen av kostnader var verksamhetsbidraget klart battre &n
budgeterat.



Utfallet fér nyckelmalen 2023

| forhallande till stadsfullmaktige bindande nyckelmal for 2023 vilka baserar sig pa
stadsstrategin och tyngdpunkterna for verksamheten samt en verksamhetsplan for hur

nyckelmalen ska uppnas

Stadskanslicentralens tyngdpunkter for verksamheten

1. LIVSKRAFTIG STAD

Vi Okar stadens
valkandhet. Vi
paverkar
skapande av en
positiv
helhetsbild.

| staden finns 6ver 15 000 invanare i slutet av 2024.

Bostadsmassan,
utvecklande av
rekryterings-
kanaler,
varumarkes-
handbok.

Stadsstyrelsen,
stadsdirektoren,
personalchefen, den
kommunikations- och
marknadsférings-
sakkunniga

Vi marknads-
férde Lovisa som
boende- och
besdksplats
under Bostads-
massan, Rese-
massan och
Varmassan samt
via olika under-
rattelse- och
kommunikations-
kanaler.

Vi har borjat
anvanda tjansten
Urasivu
(karriarsida) pa
Kuntarekry for att
narmare kunna
presentera
stadens olika
tjanster.

Utarbetandet av
varumarkeshand-
boken skéts upp
till 2024.

Vi framjar turismen och bibehaller livskraften i hela kommunen genom att uppréatthalla och
utveckla styrkorna i alla kommunens delar.




Vi utnyttjar
bostadsmassan . .
for att forbattra Syr_1I|ghet [0E
. nationella
Lovisas :
medierna.

synlighet och
valkandhet.

Meddelanden,
evenemang och
marknadsforings-
kampanjer.

Kommunikationsteamet
i samarbete med
bostadsmass-
organisationen och de
Ovriga centralerna

Vi 6kade Lovisas
synlighet genom
meddelanden,
reklam och
evenemang
(bland annat
kronprinsessan
Victorias besok)
samt kampanjer
(bland annat
Ljuvliga Lovisa,
ylletréjan Lovisa-
dropparna).

Vi uppratthaller en balanserad ekonomi och en moderat lanestock.

Vi haller
budgeten
balanserad sa

Effektiv
uppfdljning och
utveckling av

Vi holl oss inom

att vi beaktar var verksam_h_gt rapportering av | Stadsdirektoren, AUElEEIE
och ekonomi &ar . - . beaktande
strukturella och |. ekonomin med ekonomidirektéren
. i balans. strukturella
ekonomiska beaktande av .
. . andringar.
andringar. ekonomiska
andringar.
Vi utarbetar och Vi delade pa nytt
uppdaterar arbetsuppgifter
anvisningar. Vi och ansvar.
Vi fokuserar pa | Vi gor rétta utvecklar interna Behovet av
att saker i ratt tid. | processer och enskilda upp-

verksamheten ar

effektiv,
produktiv och
ekonomisk.

Vi ger stod for
att centralens
grundldggande
uppgifter blir
utforda.

tillvagagangssatt,
kommunikation,
arbets-
anvisningar,
arbetsfordelning
och véara
radgivnings-
tjanster.

Centralens chefer

handlingsavtal
utvarderades och
vi ger upp andra
an noédvandiga
avtal.

2. VALMAENDE INVANARE OCH EN TRIVSAM STAD

Nyckelmal
CENTRALENS . o
NYCKELMAL e il Atgérdsplan / AU Ul Utfall 2023
AR omradesniva Tillvagagangssatt person
(1 AR) " -
(namndniva)
| en barnvanlig kommun beaktar vi barnets fordel i var all verksamhet.
Vi forverkligar | Vi forverkligar for | Presentationen av den | Personalchefen och Vi gjorde
verksamhets- |var del Barnvanliga kommunen | arbetshéalsokoordinator | en
planen for verksamhetsplane | ska tillaggas i n presenta-
den n for den introduktionsanvisninge tionsvideo
Barnvanliga |Barnvanliga n for stadens personal. | Den kommunikations- | om den







4. SMIDIGT BESLUTSFATTANDE

Beslutsprocessen ar kunnig, férutsagbar, 6ppen och respektfull.

Vart
beslutsfattande
ar kunnigt,
smidigt,
forutsagbart,
Oppet och

Vi koordinerar
transparent.

beredningen och
beslutsfattandet av

Vi uppgor en arenden.

arsklocka for
arenden som
behandlas i
stads-
fullméaktige.

Stadens
ledningsgrupp,
centralens
tjansteinnehavare

Vi har utarbetat
stadsfullméaktiges
arsklocka men
annu inte infort i
den atgarder for
att delaktiggora
invanarna.

och 6nskemal samt skapar mojligheter for delaktighet.

Vi informerar om aktuella arenden via olika kanaler. Vi &r lyhdrda till kommuninvanarnas asikter

Vi anvander
bade
traditionella
informations-
kanaler och
sociala medier
pa ett
mangsidigt satt
for att nd sa
manga
mottagare som
mojligt. Vi gor upp en modell for
Vi moiliggor deltagande budgetering.
dialog.

Vi skapar en
modell for
deltagande
budgetering
och provar pa
det.

Vi utvecklar
den central-

Forvaltnings-
direktoren,
ekonomi-
direktoren, den
kommunikations-
och marknads-
foringssak-
kunniga

Vi koordinerade
stadens kommu-
nikation over
flera kanaler och
stodde centra-
lernas kommuni-
kationsatgarder.

Vi uppgjorde en
modell for
deltagande
budgetering. Vi
genomforde
processen i
bdrjan av 2023.




specifika
informeringen i

den man
resurserna
tillater.
Konsekvensbeddémning ar en naturlig del av beslutsberedningen.
Mallarna for
konsekvens-
- beddmning &r i
Vi gor N ng
. anvandning, men
konsekvensbedémningar 2
Konsekvens- | Konsekvens- o ) under aret
. . i &renden som l[Ampar . :
beddémnings- | beddémnings- e U forekom det inte
o o sig for beddmningen, Centralens chefer
mallarna &r i mallarna &ar i . behov av att
. . och de gjorda - .
anvandning. anvandning. Y o goOra bedom-
beddmningarna framgar . N
ningar for

av beredningstexter.

arenden som
bereddes inom
var central.

| beslutsfattandet beaktar vi hallbar utveckling och vi ar en kolneutral stad ar 2035.

Vi paborjar
vidtagandet av
atgarderna
inom ramen for
Covenant of
Mayors.

Vi framjar
stadens
klimatatgéarder.

Vi vidtar for var del de
overenskomna
atgarderna.

Centralens chefer

Enligt ett beslut
av stadsfullméak-
tige i mars gick vi
med i natverket
HINKU. Under
hdsten deltog vi i
tre klimat-
verkstader i vilka
kolneutralitets-
relaterade atgar-
der planerades.

Tvasprakigheten ar livskraftig.

Vi ger service
pa bada
spraken.

Vi ger service
pa bada
spraken.

Vi stdder personalen i att
anvanda bada spraken.

Centralens
chefer

Vi stddde
personalen i
anvandningen av
bagge spraken
genom att
mojliggora sprak-
undervisning
efter behov.




. EN UPPSKATTAD PERSONAL

CENTRALENS
NYCKELMAL
(1 AR)

Nyckelmal

pa ansvarsomradesniva

(namndniva)

Atgardsplan /
Tillvagagangssatt

Ansvarig
namnd /
person

Utfall 2023

Vi framjar personalens vélfard,

trivsel och arbetsférmaga i all var verksamhet.

Vitari
anvandning nya
satt for att
forstarka
personalens
resurser och for
att hantera
arbetets
belastning.

Vi satsar pa
férebyggande
atgarder.

En arbetsplats dar
sinnet mar bra: Vi
vidtar de
overenskomna
atgarder. Vi
ansoker om
utmarkelsen En
arbetsplats dar
sinnet mar bra.

Vi gor affischer i
team inom ramen
fér Fram med
vardefullt arbete.

Centralens
chefer

Vi inledde de
atgarder som
anknyter till En
arbetsplats dar
sinnet mar bra,
men med
anledning av
personalbyten
ansoktes inte
marke for En
arbetsplats dar
sinnet mar bra.

Personalen gjorde
pa varen affischer i
team inom ramen
for Fram med
vardefullt arbete,
och de publice-
rades pa stadens
intranat.

Omfattningen och kompetensen av var personal ar dimensionerad i relation ti
Tillrackligt med tid reserveras for chefsup

pgifterna.

Il uppgifterna.

Enligt
personalenkaten
upplever minst
80 procent av
de anstallda och
cheferna att de
har tillrackligt
med tid att
utfora arbets-
uppgifterna.

Enligt resultaten
[
personalenkéaten
upplever minst
80 procent att
de kan utnyttja
sin kunskap och
sina fardigheter i
sitt arbete.

Enligt
personalenkaten
upplever minst 80
procent av de
anstallda och
cheferna att de har
tillrackligt med tid att
utféra
arbetsuppgifterna.

Enligt resultaten i
personalenkéaten
upplever minst 80
procent att de kan
utnyttja sin kunskap
och sina fardigheter i
sitt arbete.

Vi satsar pa
gemensam
planering och
prioritering av
arbeten och hur
arbetsmangden pa
foérhand kan
beréknas. Utfallet
ar 2022 cirka 50
procent.

Enligt resultaten i
personalenkéaten
2022 upplever cirka
90 procent att de
kan utnyttja sin
kunskap och sina
fardigheter i sitt
arbete.

Centralens
chefer

Vi dgnade upp-
marksamhet at
gemensam
planering, priori-
tering och fram-
forhallning inom
centralen. Av
svararna upplevde
60 procent att de
inte hade tid att fa
sitt arbete gjort.

Enligt resultaten i
personalenkaten
2023 upplevde
cirka 90 procent av
de anstallda att de
kan utnyttja sin
kunskap och sina
fardigheter i sitt
arbete.




Varje anstalld upplever sig vara hord och arbetet utvecklas i samarbete med personalen.

Enligt resultaten
i personal-
enkaten
upplever minst
80 procent att
de kan inverka
pa sitt eget
arbete.

Enligt resultaten i
personalenkéaten
upplever minst 80
procent att de kan
inverka pa sitt eget
arbete.

Enligt resultaten i
personalenkéaten
2022 upplever cirka
80 procent att de
kan inverka pa sitt
eget arbete.

Centralens
chefer

Enligt resultaten i
personalenkaten
2023 upplevde
cirka 81 procent av
de anstallda att de
kan inverka pa sitt
eget arbete.

Arbetets mal och syften uppgars tillsammans med personalen och arligen utvarderas
tidsenligheten och funktionen av arbetsbeskrivningarna, arbetsuppgifterna och

arbetsprocesserna.
. ; Varje anstallds/
Qrbit_s— . l Sf__r”tc'lu a;;[t alla tjansteinnehavares
DesKrivhingarna Arbetsbeskrivningarna anstafida nar arbetsbeskrivningar
ar ajour. . arbetsbeskrivningar B
ar & jour. . ar ajour.
som ar ajour.
Vi har fort Centralens .
wveckii Vi har fort Ford chefer Utvecklingssamtal
gavrﬁfal Irrrllgesd_ alla e gt ut?/re?klin ssamtal har f?. rs med varje
tlld med alla anstéllda. teck gs anstalld/tjanste-
anstafiaa. antecknas | innehavare.
Populus.

Vi ger stod till personalen i en varld och arbetsmiljo som ér i férandring.

Utbildningen ar
planenlig och
motsvarar
behoven.

Vi kartlagger
planenligt
personalens
utbildningsbehov.

Vi utarbetar en
egen
utbildningsplan for
centralen som
baserar sig pa de
prioriterade
omraden som
teamen kommit
Overens om.

Centralens
chefer

Beredningen av
centralens utbild-
ningsplan har
inletts, men pa
grund av personal-
byten har planen
inte fardigstallts.




STADSKANSLICENTRALEN ENLIGT
ANSVARSOMRADEN

Stadskanslitjanster

Ansvarsperson: forvaltningsdirektoren

Handelser 2023 som inverkat pa verksamhetsmiljon och verksamheten

Stadskanslicentralens organisationsreform godkandes i slutet av 2022 och tradde i kraft 1.1.2023. |
och med reformen var stadsdirektéren centralens ledare fran och med ingdngen av 2023. Dessutom
andrades tjanstebeteckningen for direktdren fér stadskanslicentralen till forvaltningsdirektdr och
ekonomichefen Gvergick till att skota tjansten som ekonomidirektér. P& grund av
organisationsreformen oOverférdes personalsférvaltningsteamet (HR-teamet) under ekonomi-
direktéren och personalsekreterarnas uppgiftsbeteckning &ndrades till HR-sakkunnig. Adb-
planerarnas uppgiftsbeteckning andrades till ICT-sakkunnig.

Stadskanslicentralen sag personalandringar under 2023. Forvaltningsdirektoren overgick i februari
till en annan arbetsgivares tjanst och hennes uppgifter delades a centralens andra tjansteinnehavare
tills den nya forvaltningsdirektoren borjade i tjansten i juni. Aven dataférvaltningschefen évergick till
en annan arbetsgivares tjanst i juni och tjansten ifrdga var obesatt hela resten av aret.
Dataftrvaltningschefens  uppgifter skottes av ICT-teamet och fdrvaltningsdirektéren.
Kommunikationsteamets storlek minskade 1.11.2023 till tvd personer, da kommunikations-
assistentens tidsbundna arbetsavtal gick ut.

Stadskanslicentralen ordnade i april 2023 riksdagsval. Forberedelserna infor valet inleddes genast i
borjan av aret. Forberedelserna infor presidentvalet 2024 bdrjade i september och fortsatte resten
av aret.

Arbetarskydds- och samarbetsgruppen inledde sin verksamhet 1.1.2022 och verksamheten fortsatte
2023. Under aret sammantradde gruppen sju ganger. Gruppen behandlade bland annat arenden
som anknyter till tjanste- och arbetskollektivavtal, arbetshalsa, arbetsformaga och arbetarskydd.

Planen for jamstalldhet och likabehandling 2022-2023 var i bruk, och under aret utredde vi
jamstalldhets- och likabehandlingssituationen med olika metoder. Utgaende fran en gjord utredning
bedomer vi de mal och atgarder som lyfts fram for 2023 och dessa infors i personalberéattelsen for
2023. Beredningen av planen for jamstélldhet och likabehandling fér 2024—-2025 ar inledd och den
godkanns under varen 2024.

Bostadsmassevenemanget gav rikligt med mediesynlighet for Lovisa. Om dmnet Bostadsmassan i
Lovisa uppgjordes under tiden 1.7.2022—1.9.2023 totalt 1 700 artiklar, vilka sammanraknade nadde
over 99 miljoner lasare. Under det egentliga méssevenemanget gjordes totalt 915 mediebesok till
Bostadsmassan. Nelonens specialepisoder Huvila ja Huussi Asuntomessuilla hamtade omfattande
synlighet annu efter méassan. Bostadsmassan kulminerade i september med mediesynligheten som
kronprinsessan Victorias besok medforde.

Stadens evenemangskalender pa adressen evenemang.lovisa.fi samlade cirka 145 000 visningar,
med klara toppar 7.7.2023 (Bostadsmassans Oppningsdag) och 2.12.2023 (Lovisa Jul).
Kommunikationsteamet skickade under aret 136 mediemeddelanden och publicerade totalt cirka
1 250 inlagg pa stadens officiella sociala mediekanaler (Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn).
Det popularaste inlagget i sociala medierna, om kronprinsessparet i Lovisa, gjordes 21.9.2023 pa
Instagram. Inlagget nadde till och med 183 500 personer och det samlade 12 400 reaktioner. Pa
Facebook var det intressantaste a&mnet publiceringen av Bostadsmassans slutrapport (nddde 24 000
personer).



Riskanalys

Nar det galler stadskanslitjansterna ar de storsta riskerna for att malen inte uppnas som planerat
forknippade med hur de ekonomiska resurserna och personalresurserna ska racka till och med
personalens ork och arbetshalsa. Det snabba vardagstempot, dar manga av vara uppgifter paverkas
av impulser och uppdrag saval fran utanfoér staden som fran de andra centralerna, ar utmanande
bland annat for schemalaggningens del.

Aret 2023 var arbetsfyllt speciellt med anledning av uppgifterna relaterade till Bostadsméssans
arrangemang och beroende pa personalférandringar, i samband med vilka uppgifter var obesatta

under tiden for rekrytering och uppgifter delades till centralens 6vriga anstallda. Av dessa orsaker
var uppgiftshanteringen och tidshanteringen tidvis utmanande.

Utfallet for de ekonomiska méalen 2023

Stadskanslitjanster

Verksamhetsbidrag, externt -1 290 805 -1290 805 -1215113 75 691
Avskrivningar och nedskrivningar
Interna poster -117 078 -117 078

Kalkylmdssiga kostnadsposter 679 294 679 294

Verksamhetskostnaderna utfoll som mindre &n uppskattat. Verksamhetsbidraget var darmed béttre
an det budgeterade.



Informations- och
kommunikationsteknologitjanster

Ansvarsperson: dataférvaltningschefen

Handelser 2023 som inverkat pa verksamhetsmiljon och verksamheten

Inledandet av Ostra Nylands valfardsomrades verksamhet och stoduppgifterna relaterade till den
andrade verksamhetsmiljon inverkade pa verksamheten i synnerhet under bérjan av aret. Fragorna
relaterade till leasingavtalen som 6verfordes till valfardsomradet medférde mycket arbete.

Personalen sysselsattes &ven av det att dataforvaltningschefen 6vergick till en annan arbetsgivares
tjanst, datatrafikforbindelserna i anknytning till bostadsméssan och att ordna ICT-stdd, uppdatering
av stadens virtuella miljo, ibruktagandet av smabarnspedagogikens system for verksamhetsstyrning
och det nya kommunregistret samt konkurrensutsattningen av telefonitjanster och system for
arbetstidsuppfoljning.

Riskanalys

Varldslaget, kriget i Ukraina och den darmed uppkomna andringen i cybersakerhetsmiljon inverkade
i betydande grad pa informations- och kommunikationstjansternas riskanalys, i vilkken betonades
datasakerhetsrisker och risker i anknytning till hanteringen av kontinuitet.

Risker hanterades till exempel genom att sorja fér datasdkerhetsuppdateringar och identifiering av
delomraden dar stramare datasékerhet och battre informationsférmedling behdvs. | den nara
framtiden betonas framfor allt utveckling av hanteringen av kontinuitet och betydelsen av teknisk
dokumentering. Riskhanteringen ar i den andrade situationen av sin art kontinuerlig och kréaver
férutom utvecklingen av teamets ihardighet dessutom ekonomiska satsningar, till exempel for att
forbattra den tekniska miljons redundans. Pa de verksamhetsrelaterade riskerna 2023 inverkade
ocksa det att ICT:s utvecklingsarbete inte utfoll i den planerade omfattningen pa grund av
personalférandringar i informations- och kommunikationsteknologitjansterna.



Utfallet for de ekonomiska malen 2023

Informations- och kommunikationsteknologitjanster

Avskrivningar och nedskrivningar -12 845 -12 845
Interna poster -106 288 -106 288
Kalkylmdssiga kostnadsposter 881 361 881 361

Verksamhetskostnaderna utfoll som betydligt mindre pa& grund av det mindre &an uppskattade ICT:s
utvecklingsarbete och det att dataférvaltningschefens tjanst var obesatt en stor del av aret.
Verksamhetsbidraget 6verskred salunda klart det budgeterade.



Ekonomi- och personaltjanster

Ansvarsperson: ekonomidirektéren

Handelser 2023 som inverkat pa verksamhetsmiljon och verksamheten

De mest betydande handelserna som inverkat pa verksamhetsmiljon och verksamheten var att
personaltjansterna évergick under ekonomidirektéren 1.1.2023. Organisationsférandringen hade for
denna del visat sig vara lyckad och skapade synergiférdelar mellan avdelningarna.

Stadsstyrelsen beslutade pa hosten att Mehildinen Oy valdes till producerare av
foretagshalsovardstjanster for stadens personal fran och med 1.4.2024 till och med 31.3.2028 med
en eventuell option pa tva ar. Tyngdpunkten i att stoda arbetsformagan har fortsatt vara
forebyggande och aterkomsten till arbetet stods aktivt redan i ett tidigt skede bade inom chefernas
verksamhet och under féretagshalsovardsforhandlingar. Utéver detta har vi fortsatt tillsammans med
foretagshalsovarden atgarder for stod av mental halsa i arbetet.

Riskanalys
Trots att fortroendet till ekonomisystemet S365 blev béattre under aret, hade systemets daliga

funktion annu inverkningar pa rapporternas tillférlitighet och darmed i den ekonomiska uppféljningen
i ndmnderna och stadsstyrelsen.

Utfallet for de ekonomiska méalen 2023

Ekonomi- och personaltjanster

Verksamhetsbidrag, externt -1 689 066 -1 689 066 -1775 975 -84 199
Avskrivningar och nedskrivningar
Interna poster -96 155 -96 155

Kalkylmdssiga kostnadsposter 1664 309 1664 309

Bade verksamhetsintakterna och verksamhetskostnaderna o©verskred det budgeterade.
Nettoeffekten &r att verksamhetsbidraget ar lite sémre an det budgeterade.



