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Henkilostokysely / Personalenkat

= Kaupunginkansliakeskus, (KKK) = Stadskanslicentralen, (SKC)

= vastaajien lukumaara: 27 = antal svarare: 27

= kyselyn saaneet: 28 = fatt enkaten: 28

= Vastausprosentti: 96,4% = gvarsprocent: 96,4%
= Kaupunginjohtaja, (Kj) = Stadsdirektoren, (Sd)

= vastaajien lukumaara: 6 = antal svarare: 6

= kyselyn saaneet: 7 = fatt enkdten: 7

= Vastausprosentti: 85,7% = gvarsprocent: 85,7%
Kaupunginkansliakeskuksen seka kaupunginjohtajan alaisten Vad galler grupperna for bade stadskanslicentralen och
vastausten osalta on syyta huomioida, etta ko. ryhmissa stadsdirektdrens medarbetare ar det skal att notera att antalet
vastaajien maara on suhteellisen pieni. Taman johdosta yhden personer som svarat, per grupp, ar relativt 13gt. Detta innebar
yksittaisen vastaajan vastauksella on iso merkitys ryhman samtidigt att ett enskilt svar i gruppen har en stor betydelse med
vastausten keskiarvoon. tanke pd gruppens medeltal.
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Kaupunginkansliakeskuksen seka kaupunginjohtajan alaisten tulokset 2023

Tyon sujuminen tydyhteisdssa

Tybyhteisdssani huolehditaan perehdyttamisesta
Tybyhteisossani pystytdan kasittelemdan ja ratkaisemaan
ristiriitoja

Tybyhteisossani vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri

Olen selvilla tydéyksikkoni tavoitteista

Yhteistyo yksikodiden valilld toimii hyvin

Tydyksikdssani toimitaan yhteisesti sovittujen toimintatapojen
mukaisesti

Jokainen tyoyksikdssani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja
toimintatavat

Tyotehtavat ja omat voimavarat

Ty0 tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen
Voin kayttda tietojani ja taitojani monipuolisesti

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi

Voin vaikuttaa tyétani koskeviin asioihin

Minulla on hyvat voimavarat kohdata muutoksia ja uusia haasteita
tydssani

Tyohon liittyvat tuntemukset

Tunnen itseni vahvaksi ja tarmokkaaksi tydssani (paivittain tai muutaman
kerran viikossa)

Olen innostunut tyéstani (paivittdin tai muutaman kerran viikossa)

Tunnen tyydytysta, kun olen syventynyt tydhoni (paivittdin tai muutaman
kerran viikossa)

Henkildstopaallikkd / Personalchef Thomas Gronholm

Tulos 2023
KKK Kj
3,3 2,8 Lahiesihenkilotyo
Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen
3,4 3,4 ilmapiiri
5. SN0 Esihenkiloni keskustelee riittavasti kanssamme tyohén ja
3,6 4,2 tydyhteisoon liittyvista asioista
3.0 28 Saan esihenkil6lténi palautetta siitd, miten olen onnistunut
tybssani
o i Koen esihenkildni toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukaiseksi
4,0 43 Esihenkiloni on innostava ja kannustava
Esihenkiloni jakaa sopivasti vastuuta tyontekijoilleen
3,8 43 Tyonantajan toiminta
4,1 4,8 Organisaation strategiset linjaukset ohjaavat toimintaamme
31 18 Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen
3,7 38 Olen tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan
3,6 3,5 Tiedan saavani tukea tydnantajaltani, jos tyékykyni on
heikentymassa
Kasitys tyonantajasta
39,2% - Suosittelisitko nykyista tydpaikkaa tuttavallesi?
E— Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan
592% - toimitaan kun tyontekijan tydkyky on uhattuna?
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Stadskanslicentralens samt stadsdirektorens medarbetare, resultat 2023

Resultat, Resultat, Nej,
. 2023 2023 Ja, 2023 2023

Hur arbetet I6per i arbetsgemenskapen SKC Sd Nirchefsarbete SKC  SD SKC Sd SKC Sd
I min arbetsgemenskap skéter man om arbetsorientering 3,3 2,8 Det rid - - ; ) o
I min arbetsgemenskap kan man hantera och I6sa konflikter 3,4 3,4 S (017 G W et Elenlon 7 e |6 ile) G20 il @i 40 30 ) )
I min arbetsgemenskap rader en tillitsfull atmosfar 38 30 Min chef diskuterar tillréckligt med oss om frgor som berér arbetet och
Jag kanner till min arbetsenhets mal 3,6 4,2 arbetsgemenskapen 3,7 2,3 - -
San_1arbetet mellan enheterna fungerar val 30 28 Min chef ger mig respons om hur jag lyckats med mitt arbete 33 25 . -
I min arbetsenhet agerar man i enlighet med gemensamt éverenskomna ) ) o
verksamhetssatt 35 35 Jag upplever min chefs agerande som opartiskt och rattvist 36 28 - -
Var och en i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och Min chef ar inspirerande och sporrande 34 3,0 - -
verksamhetssatt 4,0 4,3 in chef del i q A
Arbetsuppgifterna och de egna resurserna Min chef delar passligt med ansvar till sina medarbetare 34 27 - -
Arbetet erbjuder mig méjligheten for yrkesméssig utveckling 38 43 Arbetsgivarens verksamhet
Jag kan anvénda min kunskap och fardigheter pa ett mdngsidigt satt 41 48 Organisationens strategiska riktlinjer styr vr verksamhet 33 43 - -
Jag har tillrdckligt med tid att fa mitt arbete gjort 3,1 1,8 . . N . ..

Ledningen i organisationen baserar sig pd 6ppenhet 2,7 2,8 - -
Jag kan inverka p& saker som géller mitt arbete 3,7 3,8 g g g pa Opp

Jag ar beldten med séttet som hela organisationen leds 2,7 2,5 - -
Jag har goda resurser att méta éandringar och nya utmaningar i mitt arbete 3,6 3,5 Jag vet att jag fér stoéd av min arbetsgivare om min arbetsformaga héller
Kinslor relaterade till arbetet pa att forsdmras 37 27 = .
Jagkkér;ner mig stark och energisk i mitt arbete (dagligen eller ndgra ganger i . Uppfattning om arbetsgivaren
veckan 2% -
Jag &r entusiastisk dver mitt arbete arbete (dagligen eller nigra ganger i Skulle du rekommendera din nuvarande arbetsplats for en bekant -81% 33% 19% 67%
veckan) 59,2% - .
Jag kénner tillfredsstéllelse nar jag ar fordjupad i mitt arbete arbete (dagligen Ar du medveten om din organisations férfaringssétt enligt vilket man
eller ndgra ganger i veckan) 59,2% - agerar da den anstélldas arbetsforméga ar hotad? -100% 0%
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Kaupunginkansliakeskuksen seka kaupunginjohtajan alaisten tulokset 2023 /
Stadskanslicentralens samt stadsdirektorens medarbetare, resultat 2023

Tulos, Resultat,
2023 2023
Asiakkaat ja yhteistyo KKK Kj Kunder och samarbete SKC sd
Kerdamme saannodllisesti palautetta asiakkailtamme 2,7 35 Vi samlar regelbundet respons fran vara kunder 2,7 35
Hyddynnamme asiakkailta saamamme palautteen tydmme
kehittamisessa 3,1 4,2 \Viutnyttjar responsen vi fatt av kunderna i utvecklingen av vért arbete 3,1 4,2
Tasa-arvo Jamlikhet
Tydpaikallani kohdellaan kaikkia tasa-arvoisesti (esim. ikd, uskonto, Alla beméts jamlikt pd min arbetsplats (t.ex. &lder, religion,
terveydentila) 3,5 3,2 halsotillstdnd) 3,5 3,2
Yhdenvertaisuus Likvardighet
Tydpaikallani toteutuu yhdenvertaisuus hyvin (esim. palkka ja Likvardighet realiseras val pd min arbetsplats (t.ex. 16n och
tyotehtavat) 29 27 arbetsuppgifter) 29 27
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Yhteenveto tuloksista / Sammandrag av resultaten

Toimivat osa-alueet;

Kaupunginkansliakeskus: Delomraden som fungerar val;

= Jokainen tydyksikdssani tietdd sen tarkeimmaét tehtévat ja Stadskanslicentralen:
toimintatavat =  Var och en i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och

= Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti verksamhetssatt

= Minun ja esihenkildn valill vallitsee luottamuksellinen = Jag kan anvanda min kunskap och fardigheter pd ett mangsidigt satt
ilmapiiri = Det rdder en tillitsfull atmosfar mellan mig och min chef

Kaupunginjohtajan alaiset: Stadsdirektdrens medarbetare:

=  Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti =  Jag kan anvanda min kunskap och fardigheter pa ett mangsidigt satt

=  Organisaation strategiset linjaukset ohjaavat toimintaamme =  Organisationens strategiska riktlinjer styr var verksamhet

=  Jokainen tydyksikdssani tietaa sen tarkeimmat tehtavat ja =  Var och en i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och
toimintatavat verksamhetssatt

Kehittamiskohteet; Utvecklingsobjekt;

Kaupunginkansliakeskus: Stadskanslicentralen:

=  Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen =  Ledningen i organisationen baserar sig pa éppenhet

=  Olen tyytyvdinen koko organisaation johtamistapaan = Jag ar beldten med sattet som hela organisationen leds

Kaupunginjohtajan alaiset: Stadsdirektdrens medarbetare:

=  Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi = Jag har tillrackligt med tid att f& mitt arbete gjort

= Esihenkiloni keskustelee riittavasti kanssamme tyéhon ja = Min chef diskuterar tillrackligt med oss om fragor som beror arbetet och
tydyhteison liittyvista asioista arbetsgemenskapen

Henkilostopaallikkd / Personalchef Thomas Gronholm = 12.1.2024

Loviisa=_Lovisa



