Arrangemang av uppgifterna inom kommunikationsteamet

STST 16.10.2023 § 280

Beredning

Forvaltningsdirektér Elina Amnell-Holzhauser

Stadsstyrelsen beslutade 19.12.2016 § 344 grunda ett kommunikations-
och marknadsféringsteam med tre personer i huvudsyssla som fokuserar
pa kommunikation och marknadsféring. | detta samband drog man in
kommunikationschefens uppgift, marknadsféringsplanerarens uppgift
andrades fran och med 1.1.2017 till kommunikations- och
marknadsforingssakkunnig, en ny kommunikations- och
marknadsfdringsassistentuppgift grundades och en tidsbunden
kommunikationsassistentuppgift for tiden 2017-2018.

Stadsstyrelsen beslutade 18.6.2018 § 175 gora
kommunikationsassistentuppgiften ordinarie fran och med 1.1.2019.

Stadsstyrelsen beslutade 11.1.2021 § 14 om tidsbundna arrangemang
inom kommunikationsteamet da kommunikationsassistenten évergick for
en viss tid till bostadsmassorganisationen. | detta samband &ndrades
kommunikations- och marknadsforingsassistentens uppgiftsbeteckning
tidsbundet till kommunikationsplanerare anda till 31.10.2023.

Stadskanslicentralens kommunikationsteam innefattar salunda féljande
uppgifter i arbetsférhallande: kommunikations- och
marknadsforingssakkunnig, kommunikationsassistent och
kommunikationsplanerare.

Till den kommunikations- och marknadsféringssakkunnigas huvudsakliga
uppgifter hor helhetsansvaret fér helheten av stadens kommunikation och
marknadsforing, utvecklingen, teamets arbete, verksamhetens
budgetansvar, specialansvarsomraden i teamet: allman
stadsmarknadsforing, boendemarknadsféring, sponsorering,
invanarkommunikation och kriskommunikation. Den kommunikations- och
marknadsforingssakkunnigas uppgift ar ordinarie och besatt.

Till kommunikationsassistentens huvudsakliga uppgifter hér stadens
kommunikations- och marknadsféringsuppgifter tillsammans med teamet,
produktion och uppdatering av innehall till sociala medier, uppdatering av
webbsidor, deltagande i daglig kommunikation, innehallsproduktion och
deltagande i informationsméten, massor och arrangeringen av andra
evenemang. Kommunikationsassistentens ordinarie uppgift ar tidsbundet
besatt till 31.10.2023 tills den egentliga innehavaren av uppgiften i fraga
skott en annan uppgift inom bostadsmassorganisationen. Den egentliga
innehavaren av uppgiften har sagt upp sig och uppgiften blir ledig fran och
med 1.11.2023.

Till kommunikationsplanerarens huvudsakliga uppgifter hér daglig
kommunikation, produktion av innehall fér olika kanaler, involvering och
kommunikationsteamets gemensamma uppgifter. Uppgiften har varit
ordinarie, men den har varit tidsbundet besatt till 31.10.2023 pa grund av
uppgiftsarrangemang inom kommunikationsteamet (bland annat
bostadsmassan). Kommunikationsplanerarens uppgift var pa intern
s6kning 28.9-8.10. Syftet ar att besatta uppgiften tidsbundet 1.11.2023—
31.10.2024. Beslutet om valet av kommunikationsplanerare fattas av
forvaltningsdirektéren, som motivering fér behdrigheten punkt 2 i 51 § och



19 § i férvaltningsstadgan. Motiveringen till tidsbundenheten ar skdtandet
av dagliga kommunikationsuppgifter, tills uppgiften som lediganslas
1.11.2023 ar besatt och orsaken som tidsbundet anknyter till
kommunikationsteamets verksamhet (projekt om beredning av
brandférnyande och beredning av webbplatsens fornyande tillsammans
med teamet). Uppgiften besatts inte permanent i och med att
personalresursens behov inte for narvarande bedéms vara bestaende.

Utbver stadskanslicentralens kommunikationsuppgifter, placerar sig det i
centralen for naringsliv och infrastruktur en egen
kommunikationssekreterares arbetsavtalsanstallda uppgift. Till
kommunikationssekreterarens uppgifter hér uppgifter relaterade till ovan
namnda centrals kommunikationsrelaterade uppagifter.

| synnerhet utifran erfarenheter man fatt av kommunikationsuppgifter
relaterade till bostadsmassan och utifran begaran och 6nskemal om
service fran centralerna har man inom kommunikationsteamet ombeddmt
uppgiftsbeskrivningarna och man har konstaterat att det vore
andamalsenligt att genomféra vissa andringar bade bland arbetsuppgifter
som hor till teamets uppgifter samt i uppgifternas uppgiftsbeteckningar.
Med andringarna efterstravas utvecklingen av kommunikationen och
marknadsfdringen till en allt mer fungerande helhet. Dessutom framjar
andringen arbetsgivarens konkurrenskraft i att fa kompetent arbetskraft
och kvarhallningskraft for de besatta uppgifternas del under ett
konkurrenslage pa arbetsmarknaden.

§ 29 i kommunallagen férutsatter att kommunen ska informera
kommuninvanarna, de som utnyttjar kommunens tjanster, organisationer
och andra sammanslutningar om kommunens verksamhet. Kommunen ska
ge tillracklig information om de tjanster som kommunen ordnar,
kommunens ekonomi, arenden som bereds i kommunen, planer som galler
arendena och behandlingen av arendena, beslut som fattats och beslutens
effekter. Kommunen ska informera om hur man kan delta i och paverka
beredningen av besluten. | frAga om beredningen av arenden som
behandlas av organen ska kommunen se till att de uppgifter som behoévs
med tanke pa den allmanna tillgangen till information laggs ut pa det
allmanna datanatet nar féredragningslistan ar fardig.

Marknadsfdoring ar inte i sin forenklade form lagstadgad fér kommunerna,
men i synnerhet ar marknadsforing ett vasentligt satt att fora fram
kommunen och 6ka dess valkandhet. Nar kommunernas roll andrade i och
med valfardsomradesreformen, kan man se behovet av
marknadsforingskommunikation bli betonad i synnerhet inom framjandet av
kommunernas livskraft.

Verksamheten for stadens kommunikationsteam omfattar lagstadgad
kommunikation, annan kommunikation, kriskommunikation och stadens
marknadsforing genom kommunikationens metoder. Dessutom koordinerar
och genomfér kommunikationsteamet anordnande av olika evenemang,
stadens massdeltaganden och ar verksam i olika intressenatverk for att
framja stadens synlighet. Utoéver fyllandet av alaggandena om
kommunikation i kommunallagen, delaktiggérandet av kommuninvanarna
och genomférandet av férvaltningens transparens har en effektiv
kommunikation och marknadsféring en central roll i att féra fram stadens
styrkor i avspeglandet av attraktions- och kvarhallningskrafterna.
Kommunikationen och stadens marknadsforing férutsatter en kontinuerlig
synbarhet och framtrddande kommunikation 6éver flera kanaler samt
beddmning och uppféljning av hur resultatrik kommunikationen ar.



| den féreslagna andringen

— skulle den kommunikations- och marknadsféringsakkunnigas
huvudsakliga uppgifter fran och med 1.11.2023 omfatta lagstadgad
kommunikation, kommuninvanarkommunikation,
kriskommunikation, utveckling av kommunikationen, uppgifter
relaterade till deltagande, budgetansvar fér kommunikations- och
marknadsforingsverksamheten, beredning av
sponsoreringsarenden, arrangering av evenemang och vid behov
att representera under evenemang. Uppgiftsbeteckningen skulle
kvarhallas som tidigare. Den uppgiftsbaserade I6nen kvarhalls som
tidigare i och med att svarighetsgraden for uppgifterna som hor till
uppgiften kvarhalls vid nuvarande niva. Den uppgiftsbaserade
I6nen bestams enligt I6neklass 01ASI040 i AKTA och uppgar till
2635,29 euro i manaden.

— Det foreslas att kommunikationsassistentens uppgift dras in fran
och med 1.11.2023 och i dess stélle inrattas en
marknadsforingssakkunnigs arbetsavtalsrelaterade uppgift, till vars
huvudsakliga uppgifter hér allman stadsmarknadsféring och dess
utveckling, boendemarknadsféring, produktion av innehall dver flera
kanaler, uppdatering av webbplatsen, koordinering av
anvandningen av evenemangkalendern, anordnande av
evenemang och handelser och representation vid dem vid behov.
Marknadsforingssakkunnigas uppgiftsbaserade 16n bestams enligt
I6neklass 01ASI040 i AKTA och skulle uppga till 3005,87 euro i
manaden.

Bade den kommunikations- och marknadsféringssakkunniga och den
marknadsforingssakkunniga skulle flexibelt &ven skéta uppgifter inom
daglig kommunikation och de skulle vikariera varan. Férvaltningsdirektéren
ar chef for kommunikationsteamet.

Stadsstyrelsen andrade 2021 for en viss tid kommunikations- och
marknadsforingsassistentens uppgiftsbeteckning till
kommunikationsplanerare. Vad géaller uppgiftsbeteckningen foreslas det att
den kvarhalls som kommunikationsplanerare till utgangen av
arbetsforhallandets utsatta tid (31.10.2024). Uppgiftsbeteckningen ar
befogad beaktande uppgifterna och nivan fér hur kravande de ar.

Den marknadsféringssakkunnigas arbetsavtalsrelaterade uppgift besatts
med externt ansdkningsforfarande.

Ekonomikonsekvenser:

Den kommunikations- och marknadsféringssakkunnigas uppgiftsbaserade
I6n och kommunikationsplanerarens uppgiftsbaserade 16n kvarhalls som
tidigare under andringen. Den marknadsfoéringssakkunnigas uppgift ar ny
och dess uppgiftsbaserade 16n ar hogre an kommunikationsassistentens
(uppgift som dras in) uppgiftsbaserade 16n pa grund av att uppgifternas
niva av krdvandegrad 6kar. Okningen i den uppgiftsbaserade 16nen med
bikostnader ar cirka 589,25 euro i manaden och cirka 7 365,63 euro. Man
bor beakta att utéver den uppgiftsbaserade 16nen betalas dessutom 6vriga
tillagg enligt AKTA, sa som arbetserfarenhetstillagg da forutsattningarna
fylls (3 % eller 8 % av den uppgiftsbaserade 16nen).

For 2023 ars del kan 6kningen i Idnekostnaderna tackas med anslaget
som avsatts for stadskanslicentralens I6nekostnader.



Foredragning

Forslag

Behandling

Beslut

STST 06.11.2023 § 293
915/01.01.00/2023

Forhallande till stadsstrategin:

Andringen stéder malet av livskraftig stad och svarar pa punkterna 1 och 2
i strategins bilaga c.

Stadsdirektdr Jan D. Oker-Blom
Stadsstyrelsen beslutar:
— dra in kommunikationsassistentens uppgift 1.11.2023

—inratta 1.11.2023 en arbetsavtalsbaserad
marknadsforingssakkunniguppgift, till vars huvudsakliga uppgifter hor
allman stadsmarknadsforing och dess utveckling, boendemarknadsfoéring,
produktion av innehall éver flera kanaler, uppdatering av webbplatsen,
koordinering av anvandningen av evenemangkalendern, anordnande av
evenemang och handelser och representation vid dem vid behov,
deltagande i uppgifter relaterade till daglig kommunikation och att vikariera
den kommunikations- och marknadsféringssakkunniga. Den
marknadsfdringssakkunnigas uppgiftsbaserade 16n bestadms enligt
I6neklass 01ASI040 i AKTA och skulle uppga till 3005,87 euro i manaden

— andra kommunikations- och marknadsforingsplanerarens
uppgiftsbeteckning 1.11.2023 till kommunikationsplanerare

— anteckna till kAnnedom den kommunikations- och
marknadsféringssakkunnigas huvudsakliga arbetsuppgifter fran och med
1.11.2023.

Foredraganden rattade till forslaget sa att punkten "andra kommunikations-
och marknadsféringsplanerarens uppgiftsbeteckning 1.11.2023 till
kommunikationsplanerare” andras till andra kommunikations- och
marknadsforingsassistentens uppgiftsbeteckning 1.11.2023 till
kommunikationsplanerare”.

Ledamot Tom Liljestrand foreslog att arendet aterremitteras for beredning.

Ledaméterna Satu Hamalainen och Kari Hagfors understédde Tom
Liljestrands férslag.

En omroéstning forrattades.

Arendet aterremitteras fér beredning:  JA
Behandlingen av arendet fortsatter: NEJ

Omrdstningsresultat: JA 7 rster (Isotalo, Liljestrand, Stenman, Alm,
Sjéholm, Hamalainen, Hagfors), NEJ 2 réster (Hakasaari, Malmberg).

Pa basis av omrostningsresultatet beslutade stadsstyrelsen aterremittera
arendet for beredning.

Stadsfullmaktiges ordférande Otto Andersson anslét sig till sammantradet
klockan 17.11.

Stadsstyrelsen beslutade aterremittera arendet for beredning.



Beredning

Forvaltningsdirektor Elina Amnell-Holzhauser

Stadsstyrelsen beslutade 16.10.2023, § 280, aterremittera arendet om
arrangemangen for uppgifterna inom kommunikationsteamet for beredning.
Pa basis av den diskussion som fordes under stadsstyrelsens
sammantrade och med beaktande av centralernas behov av
kommunikations- och marknadsforingstjanster har arrangemangen fér
uppgifterna inom kommunikationsteamet bedémts pa nytt.

Efter att stadsstyrelsen behandlade arendet 16.10.2023, § 280, har de tva
visstidsanstallningarna inom kommunikationsteamet, uppgiften som
kommunikationsassistent och uppgiften som kommunikationsplanerare,
upphort vid utgangen av anstallningstiden 31.10.2023. En visstidsuppgift
som kommunikationsplanerare for 1.11.2023-31.10.2024 var
ledigforklarad internt 28.9-8.10.2023. Uppgiftsbeteckningen i fraga har
varit tidsbunden fram till 31.10.2023 (stadsstyrelsen 11.1.2021, § 14), och
uppgiften gick fére det under beteckningen kommunikations- och
marknadsféringsassistent (ordinarie uppgift). | och med att stadsstyrelsen
aterremitterade arendet om arrangemangen inom kommunikationsteamet,
inklusive andringen av uppgiftsbeteckningen fér kommunikations- och
markandsféringsassistenten till kommunikationsplanerare fran och med
1.11.2023 fram till utgangen av den foéreslagna visstidsanstallningen,
kunde man inte besatta den internt ledigférklarade uppgiften som
kommunikationsplanerare.

Forvaltningsdirektoren beslutade 24.10.2023, § 4, besatta en uppgift inom
kommunikationsteamet, vilken fran och med 1.11.2023 géar under
benamningen kommunikations- och marknadsféringsassistent, for viss tid
1.11-31.12.2023, tills arendet om arrangemangen inom kommunikations-
teamet har avgjorts av stadsstyrelsen och uppgiften enligt stadsstyrelsens
beslut har besatts.

Inom stadskanslicentralens kommunikationsteam finns saledes for
narvarande en uppgift som kommunikations- och
marknadsforingssakkunnig och en uppgift som kommunikations- och
marknadsforingsassistent. Till den kommunikations- och
marknadsféringssakkunnigas huvudsakliga uppgifter hor helhetsansvaret
for stadens kommunikation och marknadsféring som helhet,
helhetsansvaret for utveckling och teamets arbete, verksamhetens
budgetansvar, specialansvarsomraden i teamet: allman
stadsmarknadsfoéring, boendemarknadsféring, sponsorering,
invanarkommunikation och kriskommunikation. Till kommunikations- och
marknadsfdringsassistentens huvudsakliga uppgifter i teamet hoér
utveckling av kommunikationen och marknadsféringen pa webben och i
sociala medier och producering av innehall till dessa. Utdver detta skoter
kommunikations- och marknadsforings—assistenten fér narvarande
uppgifter som tillhért kommunikationsplaneraren. Kommunikationsteamet
har skoétt stadens kommunikations- och marknads—féringsuppgifter pa ett
flexibelt satt tilsammans, och teammedlemmarna har ocksa vikarierat for
varandra.

Efter en ny bedémning av arrangemangen fér uppgifterna inom
kommunikationsteamet foreslas det att man 2024 utéver den existerande
och besatta uppgiften som kommunikations- och
marknadsforingssakkunnig inrattar en uppgift som
kommunikationsplanerare for teamet. Genom arrangemanget foreslas det
att uppgiften som kommunikationsassistent (obesatt uppgift) och uppgiften



Foredragning

Forslag

Behandling

Beslut

som kommunikations- och marknads-féringsassistent (besatt fram till
31.12.2023) dras in 1.1.2024.

Enligt planen kommer kommunikationsplanerarens huvudsakliga uppgifter
att besta av daglig kommunikation, produktion av innehall for olika kanaler,
delaktiggérande och kommunikationsteamets gemensamma uppgifter. Det
ar tankt att kommunikationsplaneraren utéver de 6vriga uppgifterna ska ha
ett sarskilt ansvarsomrade som omfattar ett bredare spektrum av
kommunikationsrelaterade uppgifter for centralen for bildning och valfard.
Kommunikationsplaneraren kan till exempel delta i ledningsgruppens
arbete i centralen pa sarskild inbjudan eller pa andra behdévliga satt
medverka i centralens verksamhet i fragor som anknyter till centralens
kommunikationsbehov. Den kommunikations- och marknadsforings-
sakkunnigas sarskilda ansvarsomrade kommer att besta av uppgifter som
hanfor sig till stadskanslicentralens kommunikation.
Kommunikationsteamet kommer dock aven framdver att skéta
kommunikations- och marknads-féringsuppgifter pa ett flexibelt satt
tilsammans, och den kommunikations- och marknadsféringssakkunniga
och kommunikationsplaneraren kommer att vikariera for varandra.
Centralen for naringsliv och infrastrukturs kommunikationsuppgifter skots
huvudsakligen av centralens egen kommunikationssekreterare.

Eftersom svarighetsgraden for den nya uppgift som
kommunikationsplanerare som foéreslas att ska inrattas for
kommunikationsteamet ar hégre an foér den nuvarande uppgiften som
kommunikations- och marknadsféringsassistent, ar det motiverat att dra in
uppgiften som kommunikations- och marknadsféringsassistent och
1.1.2024 inratta en ordinarie uppgift som kommunikationsplanerare fér
teamet. Den uppgiftsrelaterade 16nen fér kommunikationsplaneraren
bestams enligt I6nesattningsklass 01ASI060 i AKTA och uppgar till 2
844,20 euro i manaden.

Stadsdirektor Jan D. Oker-Blom

Stadsstyrelsen beslutar
— att dra in uppgiften som kommunikations- och marknadsféringsassistent
sa att den upphor vid utgangen av 2023

— att 1.1.2024 inratta en uppgift som kommunikationsplanerare i
arbetsavtalsforhallande, till vars huvudsakliga uppgifter hor de uppgifter
som namns ovan i féredragningstexten. Den uppgiftsrelaterade 16nen for
kommunikationsplaneraren bestams enligt I6nesattningsklass 01ASIO60 i
AKTA och uppgar till 2 844,20 euro i manaden.

Ledamot Tom Liljestand féreslog att foljande Iaggs till forslaget:
Arbetsférdelningen mellan stadskanslicentralens kommunikationsteam och
centralen for naringsliv och infrastruktur preciseras, bland annat i
boendemarknadsféringen.

Stadsstyrelsen understédde Tom Liljestrands forslag enhalligt.

Beslut enligt féredragarens férslag med beaktande av ovan ndmnda tillagg.

Det holls paus klockan 18.47—18.54.



