Begaran om omprovning av grundtrygghetsdirektorens tjansteinnehavarbeslut, Esperi Care
Oy

GN 08.12.2022 § 116
1301/05.00.00/2022

Beredning Servicechef Sofie Klawér-Kallio, tfn 0440 555 345 och
grundtrygghetsdirektér Carita Schréder, puh. 040 570 2807

Grundtrygghetsnamnden i Lovisa stad har fatt en begaran om omprévning
av grundtrygghetsdirektorens beslut 4.11.2022 (§ 50).
Tjansteinnehavarbeslutet gallde Esperi Care Oy:s férslag om att hdja priset
pa boendeservice for seniorer. Begaran om omprovning inlamnades
16.11.2022, det vill sdga inom den lagstadgade tidsfristen.

Bakgrund

Lovisa stad och Esperi Care Oy har ingatt ett avtal daterat 3.2.2022 om
upphandling av boendeservice for seniorer (bilaga). Avtalet grundar sig pa
en konkurrensutsattning av boendeservice for seniorer.

Esperi Care Oy har tillhandahallit servicen pa basis av det ovan namnda
avtalet och pa basis av de kundspecifika bestallningar av tjanster som
Lovisa stad har gjort. | september 2022 lade Esperi Care Oy fram ett
forslag om att justera avtalspriserna i det gallande avtalet fran och med
1.1.2023. Grundtrygghetsdirektéren godkande en prisdkning pa 3,25 % i
stallet for den prisdkning pa 8,92 % som Esperi Care Oy foreslagit. |
avtalet hade fel tal anvants som utgangslage. Da man som utgangslage for
prisjusteringen anvande poangtalet fér maj var den procentuella 6kningen i
linje med férandringen av poangtalen 3,25 %.

Esperi Care Oy:s krav jamte motiveringar

Esperi Care Oy kraver att Lovisa stad

1) upphaver det tjansteinnehavarbeslut av grundtrygghetsdirektéren som
foretaget fick 4.11.2022

2) korrigerar sitt felaktiga forfarande genom att behandla arendet igen

3) godkanner det férslag till prishéjning som Esperi Care Oy skickade
16.9.2022.

Esperi Care Oy konstaterar till stod for sitt pastdende bland annat att
grundtrygghetsdirektéren innan felet upptacktes hade sagt och aven skrivit
i ett e-postmeddelande att hon godkanner den féreslagna prishéjningen.
Esperi Care Oy aberopar att det darfor redan ar ett beslut som enligt
férvaltningslagen ar bindande for tjanstemannen. Esperi Care Oy har
forlitat sig pa att beslutet ar permanent och att myndigheten inte kommer
att andra beslutet till nackdel fér den berdrda parten. Esperi Care Oy anser
att Lovisa stad ensidigt har uppréattat avtalet i fraga och att den ar ansvarig
for eventuella fel i det. Esperi Care Oy betonar att procentandelen i
tjiansteinnehavarbeslutet ar orimligt och att avtalsvillkoren som ar éppna for
tolkning ska tolkas till avtalsupprattarens nackdel.

Lovisa stads motiveringar

| sin begaran om 6verklagning har Esperi Care Oy aberopat
prisjusteringsvillkoret i avtalet som motivering for att godkanna dess
begaran om prishdjning. Enligt villkoret om prisjusteringar i avtalet om



Foredragning

Forslag

boendeservice for seniorer (avtalets punkt 8.2 "Prisjusteringar") far
tjansteleverantorerna foresla prisjusteringar i kundspecifika avtal i enlighet
med villkor 8.2 i avtalet. Grunden for prisjusteringen ar da férandringen i
kategori Q "Halso- och sjukvard samt sociala tjanster" i Statistikcentralens
producentprisindex for tjanster, tabellbilaga 2; Producentprisindex for
tjanster 2015=100, Tjanster till foretag och den offentliga sektorn (BtoB).
Det senast publicerade poangtalet for maj 2021 definieras exakt som
startindex i avtalets punkt 8.2, men talet anges felaktigt i avtalet som 111. |
efterhand och genom att kontrollera offentliga kallor kan man konstatera att
den senaste offentliggjorda punkttalet fér maj 2021, som anvandes som
utgangsindex, inte ar 111. Det korrekta poangtalet ar 115,6.

Esperi Care Oy har i sitt dverklagande ocksa hanvisat till diskussionen om
det kommande beslutet i férhandlingar och e-postmeddelanden. Tyvarr var
det felaktiga utgangslaget for poangen inte kant vid tidpunkten for dessa
diskussioner. | det officiella beslutet anvandes resultatet fran maj 2021.
Tyvarr ar detta ocksa en felaktig utgangspunkt. Indexet beréknas
kvartalsvis, sa den senast publicerade punkttalet fér maj ar punkttalet for
det forsta kvartalet varje ar, inte punkttalet for det andra kvartalet. Det
punkttal pa 117,1 (Q2) som anvands i tjansteinnehavarbeslutet har alltsa
offentliggors forst efter maj 2022. Det korrekta poangtalet som ska
anvandas enligt avtalet ar darfor 115,6. Det senaste poangtalet som
offentliggjordes i september 2022 ar 120,9. Nar man jdmfor dessa poangtal
och tillampar denna korrigering ar den tillampliga prisékningsprocenten
4,58 %. Pa grundval av ovanstaende ar det motiverat att godta Esperi
Care Oy:s foreslagna prisjustering pa 4,58 %. Esperi Care Oy har ocksa
noterat felet i startpoangen i tjansteinnehavarbeslutet.

Esperi Care Oy har sagt upp leveransavtalet till att upphdra 9.4.2023.
Uppsagningen ar dock villkorad med att Esperi Care Oy dvervager att
fortsatta serviceleveransen om den oldnsamma verksamheten vid enheten
i Lovisa forbattras under forsta halvaret 2022. Esperi Care Oy uppger att
om forslaget till prisjustering understiger den ursprungliga héjningen pa
8,92 procent kan enheten inte fortsatta sin verksamhet, aven om fler
klientplatser tillkommer. Trots Esperi Care Oy:s olyckliga situation har
Lovisa stad for narvarande inget behov av stora tilldelningar av
klientplatser. Lovisa stad vill anvanda det bevisade poangtalet enligt
avtalet och har accepterat en 6kning pa endast 4,58 % for de dvriga
prishéjningar som foreslas i avtalet i fraga.

Bilaga ,

e Esperi Care Oy:s begaran om omprévning
Tjansteinnehavarbeslut 4.11.2022 § 50

Esperi Care Oy:s forslag till prishdjning

Avtal om upphandling av boendeservice fér seniorer
E-postmeddelande av grundtrygghetsdirektoren 24.10.2022

Grundtrygghetsdirektér Carita Schréder
Grundtrygghetsnamnden beslutar

- godkanna forslaget till prisjustering till priset som tillampas innan 1.4.2023
enligt 4,58 procent fran och med 1.1.2023.

- reservera valfardsomradet, som fortsatter som avtalspartner efter
1.1.2023, mdjlighet att férhandla om hojningen och dess belopp foér priset
som tillampas efter 1.4.2023 om Esperi Care beslutar fortsatta sin
verksamhet efter 9.4.2023.



Paragrafen justeras omedelbart.

Beslut Beslut enligt forslag. Paragrafen justerades omedelbart.



