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Servicechefen for seniortjansterna Sofie Klawér-Kallio, tfn 0440 555 345

Seniortjansternas klienter inom hemvarden samt klienter inom
serviceboende med heldygnsomsorg och narstaende kunde i november
2021 svara pa en belatenhetsenkat. Resultaten for
klientbelatenhetsenkaten framférs pa seniortjansternas ledningsgrupps
mote. Narcheferna behandlar resultaten i sina enheter och évervager
tillsammans hur de skulle kunna utveckla verksamheten i enheten utifran
responsen man fatt i klientbeldtenhetsenkaten. Enkaten genomférdes
ocksa i privata omsorgshem.

Bilaga ,
e Resultaten for klientbelatenhetsenkaten for hemvarden

e Resultaten for klientbelatenhetsenkaten for serviceboendeenheter med
heldygnsomsorg

Grundtrygghetsdirektér Carita Schroder
Resultaten for klientbelatenhetsenkaten antecknas till kAnnedom.

Resultatet antecknades for kdannedom.



