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INLEDNING

Till sitt innehall och sin struktur motsvarar personalrapporten 2021 personalrapporten
for 2020. Strukturen for 2021 bygger sasom ocksa strukturen i fjolarets rapport
huvudsakligen pad Kommunarbetsgivarnas (KT) rekommendation Utvardering av
personalresurserna — Rekommendation om utveckling av personalrapporter. Kommun-
arbetsgivarnas utvardering stdder strategisk personalledning och kontinuerlig
utvardering av personalen och arbetsgemenskaperna. Strukturen ger en grund for att
utveckla den egna rapporteringen och mojliggér bland annat en battre jamforelse med
andra kommuner.

Uppgifterna i personalrapporten har samlats fran personaldatasystemet Populus, som
anvands i Lovisa stad. | rapporten finns dessutom uppgifter fran bokféringen, syssel-
sattningstjansterna, Keva och foretagshalsovarden.

Rapporten for 2020 har sammanstédllts och utarbetats av stadens
personalférvaltningsteam (HR-teamet), som bestar av personalchefen, arbetshalso-
koordinatorn-arbetarskyddschefen och personalsekreterarna.

Nedan beskrivs kortfattat de allmanna mal for personalledning, utveckling av
personalen och arbetsgemenskaperna samt arbetarskydd som uppmarksammats
2021.

— Vi fortsétter att satsa pa personalens arbetsformaga och stéda cheferna, for att
sakerstalla att personalen orkar i arbetet i denna ekonomiskt utmanande situation.

— Vi sékerstaller enhetligheten i anstallningsfragorna, starker chefernas kompetens
och beaktar personalens arbetshdlsa och arbetsformaga samt tillgangen pa
personal inom vissa sektorer.

— Vi stoder atergangen till arbetet for delvis arbetsféra personer och anvéander det
anslag som reserverats for detta.

| staden utfordes for tredje gangen en Great Place to Work®-personalenkat, vars
allméanna mal &r att satsa pa en valmaende, kompetent och motiverad personal och pa
att 6ka arbetstrivseln. | enkaten bedomdes personalens asikter inom olika delomraden,
och i avsnitt 3.2 beskrivs i mer detalj sddana positiva resultat och fragor for utveckling
som galler hela staden.

Utvecklingsatgarder har vidtagits pa basis av enkéaten. Dessa atgarder beskrivs delvis
i mer detalj i de centralvisa bokslutstexterna.



1 SAMMANFATTNING

Lovisa stad och Affarsverket Lovisa Vatten hade sammanlagt 1 065 anstallnings-
forhallanden i huvudsyssla vid utgangen av 2021. Av dessa var 797 ordinarie
anstallningar och 268 visstidsanstéllningar. Vidare hade 89 personer ett tillfalligt
anstallningsforhallande eller en bisyssla. Darmed hade staden i sin anstallning totalt
1 154 personer.

Uttryckt i hela arsverken motsvarade anvandningen av personalresursen inom staden
och vattenaffarsverket totalt 970,2 aviénade arsverken. Antalet var 13,2 arsverken
mindre &n aret innan.

Vid utgdngen av 2021 var 9 personer anstéllda i laroavtalsforhallande. Antalet
deltidspensionerade och delinvalidpensionerade uppgick sammanlagt till 11. Vid
utgangen av 2021 uppgick antalet narstaendevardare och familjevardare, vilkas léner
betalas av Lovisa stad, till sammanlagt 179. Arvode betalades till 193 fértroendevalda.

De totala l6nekostnaderna jamte bikostnader uppgick till 47 707 000 euro. Lon-
ekostnaderna hade okat med totalt 879 000 euro jamfért med 2020. De oOkade
l6nekostnaderna berodde pa de allménna léneférhojningar som genomfordes 1.4.2021
och som baserade sig pa de allmanna tjanste- och arbetskollektivavtalen samt pa en
lokal justeringspott, som uppgick till totalt 840 000 euro, det vill sdga 1,8 procent. Dartill
tilldelades personalen ett coronatack av engangsnatur i augusti och det gjordes en
engangsjustering av andelen personliga tillagg i forhallande till den uppgiftsrelaterade
lonen. Dessa hade en inverkan pa 240 000 euro, det vill saga 0,5 procent.

For att balansera ekonomin uppréttade staden 2020 ett program for balansering av
ekonomin. Programmet godkandes sommaren 2020, och en del av programmets
atgarder, bland annat permitteringarna och uppsagningarna, hade en inverkan &aven
pa 2021. Uppsagningen och permitteringen av personal hade negativa effekter pa
servicenivan, kundupplevelsen och personalens arbetsmotivation och arbets-
tillfredsstéllelse.

Andelen kvinnor (85,1 %) av personalen var klart stérre &n andelen mén. Personalens
medelalder var 45,9 ar. Mannen (46,6 ar) var i snitt nagot aldre &n kvinnorna (45,8 ar).
Personalens medelalder ar oforandrad jamfort med foregaende ar.

Omfattningen av halsorelaterad franvaro matt i arbetsdagar minskade nagot 2021
jamfort med 2020. Antalet dagar minskade med 87 arbetsdagar jamfort med 2020. P&
grund av halsorelaterad franvaro gick totalt 14 734 arbetsdagar forlorade, och i
forhallande till personalméangden 31.12 uppgick omfattningen av franvaron till 13
arbetsdagar per anstalld.

Den hélsorelaterade franvaron métt i kalenderdagar uppgick till 17 814 dagar, och
relaterat till den totala arbetstiden (271 068 dagar) uppgick deras sammanlagda andel
till 6,57 procent. Den storsta andelen utgjordes av franvarofall pd 4—29 dagar, vilkas
andel uppgick till 2,48 procent av den totala arbetstiden. Andelen franvarofall pa 30—
60 dagar uppgick till 2,05 procent och andelen korta franvarofall pa under 3 dagar till
1,26 procent.

Ar 2021 pensionerades 19 personer. Motsvarande tal for foregdende &r var 23
personer. Medelaldern for dem som avgick med alderspension var 62,2 ar.



2 BEHANDLINGSPROCESS FOR PERSONALRAPPORTEN

Processen for behandling av Lovisa stads personalrapport beskrivs i bilden nedan,
som ocksa faststaller schemalaggningen av de olika stadierna i processen. Malet ar
att innehdllet i rapporten och iakttagelserna som gjordes 2021 presenteras och
diskuteras med cheferna och personalen i april och maj, efter att stadsstyrelsen
behandlat rapporten i mars. Avsikten &r att man pa basis av rapporten, som godkanns
av stadsfullmaktige i juni, kan beakta de utvecklingsatgarder som harletts ur
iakttagelserna vid budgetberedningen fér nasta ar och darmed lyfta fram de viktigaste
utvecklingsatgarderna och fragorna relaterade till ledning av arbetsférmaga,
arbetshélsa och personalresurser.

Personalférvaltningen
Rapporten

bereder och samordnar, |y | """ .
. ] . fardig, februari
januari—februari

System for
personal-
Rapporten behandlas av

férvaltnings-
data styrelsen i mars och av

Behandlas i il x e

fullmaktige i juni
Foretagshalso- samarbets- och
vardens och arbetarskydds-
Kevas rapporter organen, mars

och statistik

Rapporten presenteras

Utvecklings- for hela personalen Inf tion til
. nformation
atgarder, 4w | och behandlas i ormatio '.
L. cheferna, april
juni-september arbetsgemenskapen,
mayj

BILD 1: Behandlingsprocess for personalrapporten (Kommunarbetsgivarna, 2013: Utvardering
av personalresurserna — Rekommendation om utveckling av personalrapporter).



3 PERSONALFORVALTNINGENS MAL OCH VERKSAMHET 2021

3.1 Utfallet for personalférvaltningens mal och atgarder

For personalforvaltningen stélldes tvd huvudmal for 2021. Det ena anknét till
balansering av ekonomin och verksamhetens kostnadseffektivitet och det andra till
insatser for personalens valbefinnande i arbetet, motivation och kompetens.

Nedan beskrivs de atgarder som vidtagits for att uppna ekonomisk balans.

— Atgarderna enligt programmet for balansering av ekonomin och enligt samarbets-
forhandlingarna genomférdes sa att en del av uppgifterna omorganiserades och
permitteringarna for varen 2021 och uppséagningarna verkstalldes.

— Besparingar i personalkostnaderna uppnaddes bland annat genom att kritiskt
overvaga ny rekrytering vid naturligt bortfall.

Nedan uppraknas och beskrivs de atgarder som vidtagits for att framja personalens
valbefinnande i arbetet och arbetsférmaga.

— Det intensiva och kompanjonsbaserade samarbetet med foretagshalsovarden har
fortsatt, och med hjélp av det har vi &gnat uppmarksamhet at arbetsformaga och
vidtagit olika atgarder for att forbattra arbetsformagan och minska omfattningen av
halsorelaterad franvaro.

— Bland alla anstéllda utférdes en personalenkat (Great Place to Work®) i september.
Ur svaren harleddes i slutet av 2021 central- och enhetsspecifika utvecklings-
atgarder.

— Det satsades pa chefstraning i ledning av arbetsformaga och kompetensutveckling
genom interna utbildningar, evenemang och arbetsverkstader.

— Vifortsatte att anvanda modellen for aktivt stéd. Modellen inbegriper férebyggande
atgarder och verksamhetsmodeller som anknyter till att uppratthalla och utveckla
arbetsformagan.

— Det satsades pa att stoda arbetskarriarerna for delvis arbetsoférmdgna personer,
och arbetsframtidsgruppens verksamhet fortsatte.

Vi fortsatte verksamheten for att stoda arbetsformaga och arbetskarriarer genom det
etablerade goda kompanjonskapet med foretagshalsovarden Mehilainen. Under aret
holls 59 natverksmoten kring arbetshélsa, och de stora centralernas ledningsgrupper
och arbetshalsoteamen traffades tvd ganger under aret. Vi har forstarkt foretags-
halsovardens effektivitet sarskilt genom att flytta fokus fran sjukvard till forebyggande
verksamhet och minskad halsorelaterad franvaro. Detta ar viktigt ocksa darfor att det
redan 2020 kom &ndringar i sjukforsakringslagen vad géller ersattning av kostnader for
foretagshalsovard.

Inom arbetarskyddet fortsatte vi 2021 med samma tema som 2020: arbetsférmaga.
Under aret agnade vi uppmarksamhet at att stdda cheferna och at malen for ledning
av arbetsforméaga, at foretagshalsovardssamarbetet och &t att stoda personalens
arbetsformaga. | och med coronaviruspandemin forandrades arbetsforhallandena och
arbetssakerheten i stor utstrackning under aret, sarskilt vad biologiska riskfaktorer och
psykosocial belastning betraffar. Under aret utarbetade vi anvisningar saval inom
personalférvaltningen som inom arbetarskyddet. Inom sektorerna antecknades smitt-
forebyggande anvisningar och atgarder i WPro-programmets covid-19-checklista.



Under aret inférde vi en ny verksamhetsmodell i anknytning till ersattande arbete.

Arbetsframtidsgruppen fortsatte med sin verksamhet. | gruppen finns representanter
fran samtliga centralers ledningsgrupper och en representant for personalen. | gruppen
deltar ocksd arbetshalsokoordinatorn, personalchefen och den ansvariga foretags-
lakaren.

Arbetsgruppen har som mal att beskriva sysselséattningsprocessen och forfarande-
sétten och att utnyttja dem vid planeringen av arbetskarriarer.

Arbetsgruppen har som uppgift att

— vara koordinerare for omplacering da de existerande medlen har anvants inom
centralerna

- Overenskomma med foretagshalsovarden om gemensamma principer fér nar man
ska rekommendera ersattande eller anpassat arbete och nar man kan anse att
halsorelaterad franvaro stoder det att man aterfar arbetsférmagan

— klargora begreppen (tidsperiod) for ersattande arbete och anpassat eller
underlattat arbete (andring av arbetsuppgifter, forkortad arbetstid)

— underrétta centralerna om forfaringssatten for att stéda arbetskarriarer.

Sasom 2020 hade arbetsframtidsgruppen chans att anvanda finansiering fran
arbetsframtidsbanken (separat kostnadsstalle) i situationer déar man inte kunde hitta en
lamplig stodtjanst for yrkesinriktad rehabilitering bland de tjanster som Keva, FPA eller
forsakringsbolaget hade att erbjuda. Genom arbetsframtidsbanken stédde vi arbets-
karriarer med sammanlagt 21 210,46 euro. Stddet riktades under aret till Ioneutgifterna
for fyra anstallda antingen helt eller delvis. Stodet gjorde det majligt for de anstallda att
fortsatta i sitt arbete eller prova pa att arbeta i uppgifter som pa ett battre satt
motsvarade deras davarande arbetsformaga. Pengar har ocksd anvants till att
mdjliggdéra omskolning.

3.2 Great Place to Work®-personalenkat

Hosten 2021 utfordes for tredje gangen en personalenkat under konceptet Great Place
to Work®. | enkaten bedomdes personalens asikter inom olika delomraden, och nedan
beskrivs positiva resultat och fragor for utveckling som galler hela staden.

1. Trovardighet (tvavagskommunikation, kompetens, integritet)

Baserat pa svaren upplevdes det som styrkor att ledningen litar pa att
personalen utfor sitt arbete val utan stéandig dvervakning, och samtidigt kande
de anstdllda att de ges mycket ansvar. Som utvecklingsmal upplevde
personalen att alla inte har en tydlig bild av mot vilken riktning organisationen
ar pa vag och hur malet ska nds. Man upplevde ocksa att personalen inte alltid
holls tillrackligt val informerad om viktiga fragor och férandringar, aven om
detta hade forbattrats sedan foregaende ar.

Resultatet for detta delomrade var lite battre (6 %) an foregaende ar.
2. Respekt (stdd, samverkan, omsorg)

Baserat pa svaren upplevde personalen den flexibla arbetstiden och den
fysiska arbetssakerheten vara positiva saker. Bland utvecklingsmalen lyfte



man fram avsaknaden av personalférmaner och arbetslokalernas lamplighet
for olika funktioner.

Resultatet for detta delomrade var lite battre (4 %) an foregaende ar.

3. Rattvisa (likvardighet, objektivitet, rattvisa)
Baserat pa svaren upplevde manga att de anstallda oberoende av stallning
bemdts jamlikt och som likvardiga medlemmar av arbetsgemenskapen. Som
utvecklingsmal lyfte man fram rattvis avioning och mdgjlighet till karriar-
avancering inom organisationen.

Resultatet for detta delomrade lag pa samma niva som foregaende ar.

4. Stolthet (det egna arbetet, lagarbetet, organisationen)
Baserat pa svaren upplevde man stolthet 6ver det egna arbetet och éver det
att arbetet har en speciell betydelse. Enligt svaren var resultaten for detta
delomrade i regel positiva. | fraga om teamarbete hade resultat forsamrats
nagot pa grund av coronaviruspandemin.

Resultatet for detta delomrade var lite samre (1 %) an foregaende ar.

5. Kamratskap (fortrolighet, vanlighet, gemenskap)
Baserat pa svaren upplevde personalen att atmosfaren pa arbetsplatsen ar
vanlig och att det ar trevligt att arbeta dar. Ocksa for detta delomrade var
resultaten i regel positiva.

Resultatet for detta delomrade var lite samre (1 %) an foregaende ar.

| enkaten fanns det dessutom nagra oppna fragor dar man kunde skriva verbal
respons. Enligt den 6ppna responsen finns det en god sammanhallning i stadens
arbetsgemenskaper och man upplever att personalen behandlas rattvist. Enligt den
Oppna responsen dnskar de anstéllda att deras forslag och idéer skulle beaktas battre.

Enkaten genomfordes i september, och i oktober presenterades resultaten for
ledningsgruppen med utvidgad sammansattning. De flesta arbetsgemenskaperna
behandlade resultaten i slutet av hdsten, medan en del arbetsgemenskaper behandlar
resultaten i borjan av 2022. | samarbete med personalen utarbetades forslag till
atgarder utgaende fran resultaten.

Svarsprocenten for personalenkaten uppgick till 49 procent (2020: 56 %), och enligt
enkéaten var 63 procent av de anstéllda som besvarat enkéten ndjda eller mycket néjda
med sitt arbete och sin arbetsmilj6 i Lovisa stad.

3.3 Utbildning och att utveckla kompetens

Personalens fortbildning grundar sig pa en plan som faststalls arligen. Totalt 929
utbildningsdagar av olika slag registrerades 2021 (2020: 746 utbildningsdagar). Det
totala antalet utbildningsdagar tkade nagot jamfort med forra aret. Talet inbegriper
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ocksa oavlonade narstudiedagar i anslutning till laroavtalsutbildningar och studie-
ledigheter men inte lararnas studie- och planeringsdagar, vilka star utanfor
registreringen av utbildningsdagar.

Under aret ordnade HR-teamet aven interna utbildningar for chefer och personal. Det
interna starkandet av kompetensen har haft att géra med bland annat anstallnings-
forhallandets villkor och ledning av arbetsférmaga och arbetshalsa.

3.4 Utvecklingssamtal 2021

Utvecklingssamtalet utgoér en konstruktiv diskussion mellan den anstéllda och den
administrativa chefen om den anstdlldas arbete och arbetsuppgifter. Under
utvecklingssamtalet utvarderas bland annat foregdende ars uppgifter och arbete samt
stamningen vid enheten och inom arbetsgemenskapen. Under samtalet blickar man
ocksa framat och staller upp mal for arbetet for det kommande aret och granskar den
anstalldas 6nskemal och behov for utveckling av kompetensen. Utvecklingssamtal fors
cirka en gang per ar.

Vi har tagit fram uppgifter ur stadens personaldatasystem om i vilken omfattning
stadens administrativa chefer (62 chefer) hade fort utvecklingssamtal under aret. Pa
basis av de uppgifter som forts in i personaldatasystemet och de preciserade uppgifter
som centralerna uppgett hade cheferna fort i medeltal 72 procent av utvecklings-
samtalen 2021. Den procentuella andelen av forda utvecklingssamtal i de olika
centralerna varierade mellan 60 procent och dryga 90 procent.

Utover detta har cirka 10 procent av cheferna meddelat att de fort 2021 ars
utvecklingssamtal med anstéllda i bérjan av 2022.

BILD 2: Hemvardsteamet for stra omradet testade hur véal korskickligheten utvecklats pa jobbet
under tykydag i slutet av 2021.
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BILD 3: Medborgarinstitutspersonalens marknadsféringsjippo pa kulturhuset i Pyttis 18.8.2021.
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4 PERSONALRESURSER

4.1 Personalplanering och faktiska arsverken

Personalplaneringen har som utgdngspunkt att den totala personalmangden i Lovisa
stad anpassas till en niva som ar i balans med de uppgifter som tilldelats staden och
med de anslag som star till forfogande. Inom serviceproduktionen koncentrerar man
sig pa de tjanster som &r viktigast ur kommuninvanarperspektiv.

En kontrollerad minskning av personalmangden kréaver att verksamheter om-
organiseras, servicemodeller andras och verksamheter dras samman. Stads-
fullmaktige godkéande ett program for balansering av stadens ekonomi sommaren
2020. Programmet omfattar atgarder som beror servicenatet och verksamheten samt
minskning av personalen. Stadsfullméaktige beslutade samtidigt att merparten av
stadens anstallda permitteras under hosten 2020 eller varen 2021. | oktober 2020
fordes samarbetsférhandlingar enligt lagen om samarbete mellan kommunala
arbetsgivare och arbetstagare, och som ett resultat av dessa férhandlingar sades
personal upp under varen 2021. Antalet uppsagningar uppgick till cirka 12 personer.
En del av dessa personer valde att avgd med pension och en del av dem sades upp
fran sina uppgifter av produktionsmassiga och ekonomiska skal. | fraga om
uppsagningarna hade staden dock ateranstallningsskyldighet (nio manader fran
uppsagningen), sa en del avdem som sades upp har atervant till andra arbetsuppgifter.

Nodvandiga uppgifter tillsatts genom 6verféringar inom organisationen alltid da detta
ar mojligt. Tillsattandet av tjanster och uppgifter baserar sig pa ett forfarande om
tillsattningstillstand. Personalmangden foljs upp i samband med delarsrapporteringen
och personalbokslutet.

Antalet planerade tjanster och ordinarie uppgifter i arbetsavtalsforhallande enligt
budgeten och personalplanen uppgick 2021 till ett antal motsvarande totalt 909,4 hela
arbetsar. For skotandet av dessa tjanster och uppgifter reserverades det anslag i
budgeten.

Pa grund av att anvandningen av vikarier och tillfallig arbetskraft inte beaktas i
personalplanen overskrider den faktiska personalanvandningen arligen en aning den
planerade anvandningen.

TABELL 1: Arsverken enligt budget och personalplan (stadsfullmaktige 16.12.2020, §

107)

2019 2020 2021
Demokratitjanster 1 3 5
Stadskanslicentralen 35,5 32,5 33,3

Grundtrygghetscentralen | 324,9 318,9 304,4
Centralen for bildning

och valfard 491,6 475,5 452.,4
Centralen for néringsliv

och infrastruktur 136,5 118,3 102
Vattenaffarsverket 13 13 12

Totalt 10025 | 961,3 909,4
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Vaxlingen i antalet anstallda under aret och andelen deltidsanstallda bidrar till att
arsverket battre beskriver den arbetskraft som varit anstélld under aret &n vad antalet
anstallda p& en viss dag gor. Med ett arsverke avses arbetsinsatsen for hela aret for
en person som arbetar full arbetstid. Arsverket fér en deltidsanstélld raknas sa att det
motsvarar personens deltidsprocent.

Matt i avionade arsverken anvandes sammanlagt 970,2 arsverken 2021 jamfort med
983,4 arsverken aret innan. Den totala anvandningen av personalresurser hade
darmed minskat med 13,2 arsverken jamfért med 2020. Antalet innehdller inte
stddsysselsatta.

TABELL 2: Faktiska arsverken (avionade)*

2019 2020 2021
Demokratitjanster 15 12,7 3,7
Stadskanslicentralen 33,4 31,9 32,1

Grundtrygghetscentralen | 342,9 327,3 322,2
Centralen for bildning

och valféard 524,5 490,0 4925
Centralen for naringsliv

och infrastruktur 1144 119,3 108,5
Vattenaffarsverket 12,6 12,2 11,2
Totalt 1029,3 983,4 970,2

*) innehaller inte stodsysselsatta

4.2 Antal anstallda och typ av anstallningsforhallande

Vid utgangen av 2021 hade staden i sin anstallning inalles 1 154 personer, av vilka
797 var fast anstéllda och 268 visstidsanstallda. Antalet bitjanster och sidouppgifter
uppgick till 89. Antalet anstéllda, bitjansterna inte medraknade, uppgick till 1 065
personer. Antalet ordinarie anstallningsférhallanden hade vid utgangen av 2021
minskat med 14 personer jamfort med slutet av 2020.

Andelen visstidsanstéllda av hela personalen uppgick till 25,2 procent, och deras andel
av hela personalen har minskat en aning (2020: 25,5 %). Andelen visstidsanstallningar
i Lovisa stad motsvarar medeltalet for kommunsektorn. Storsta delen av visstids-
anstallningarna fanns vid arets slut inom centralen for bildning och valfard.

Merparten av anstéallningsforhallandena i huvudsyssla i Lovisa stad ar heltids-
anstallningar. Av stadens 1 065 gallande anstallningsférhallanden i huvudsyssla var
sammanlagt 797 (74,8 %) heltidsanstéliningar 31.12.2021.

Siffrorna om deltidsanstéllda innefattar bland annat deltidspensionerade, delvis
arbetsoférmogna personer och personer pa partiell vardledighet. Anstallnings-
forhallanden pa deltid forekommer inom stadens alla sektorer, och arbetstiden varierar
fran en arbetstid pa 40 procent till en nastan full arbetstid. Flest deltidsanstéllningar
finns inom grundtrygghetscentralen och ansvarsomradet for utbildning, dar skolgangs-
handledarna utgor den storsta enskilda gruppen deltidsanstallda.

Av Lovisa stads anstéllda star 74,8 procent i arbetsavtalsforhallande och 25,2 procent
i tjansteforhallande. Av de anstallda som star i tjansteforhallande ar de flesta larare.
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Inom kommunsektorn star i medeltal 73 procent i arbetsavtalsférhallande och 27
procent i tjiansteforhallande.

Enligt Statistikcentralens preliminara uppgifter uppgick invanarantalet i Lovisa till
14 644 personer 31.12.2021. Staden hade darmed 78,8 anstéllda per 1 000 invanare
(2020: 81,1). Per anstalld fanns det 12,7 invanare (2020: 12,3).

TABELL 3: Antal anstéllda i huvudsyssla per central 31.12.2021

Ordinarie Visstidsanstallda Totalt

2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 2021
Demokratitjanster 0 0 0 2 2 4 2 2 4
Stadskanslicentralen 32 34 32 2 2 3 34 36 35
Grundtrygghetscentralen 302 279 272 100 97 96 402 376 368
Centralen for bildning och
valfard 414 394 399 130 152 | 130 544 546 529
Centralen for naringsliv och
infrastruktur 104 92 83 35 25 35 139 117 118
Vattenaffarsverket 13 12 11 1 0 0 14 12 11
Totalt 865 811 797 270 278 | 268 | 1135 /1089 | 1065

TABELL 4: Antal anstallda enligt anstalliningsforhallandets typ

2019 2020 2021
Ordinarie 865 811 798
— heltidsanstallda 704 662 652
— deltidsanstallda 145 136 135
— deltidspensionerade 16 12 11
— i laroavtalsforhallande 0 1 0
Visstidsanstéallda 270 278 267
— heltidsanstallda 157 162 145
— deltidsanstallda 83 97 101
— sysselsatta 26 18 12
— i laroavtalsforhallande 4 1 9
Totalt 1135 1089 1 065
Bitjanster/-uppgifter 110 108 89

Andelen man av ordinarie personal uppgick till 12,7 procent och andelen kvinnor till
87,3 procent. | fraga om visstidsanstallningar uppgick andelen man till 21,6 procent
och andelen kvinnor till 78,4 procent.
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BILD 4: En del av de 6ver hundra anstallda vid Harjurinteen koulu och Loviisan lukio under en
paus.

4.3 Sysselsattningsverksamhet

Under 2021 sysselsatte Lovisa stad med lénesubvention 42 vuxna och 10 unga
personer. | foretag placerades tre vuxna och fyra unga personer. En ung person
bdrjade arbeta med laroavtal vid Lovisa stad.

Lovisa stads sysselsattningstjanster ar verksamma under utvecklingstjansterna. Det
fanns sammanlagt tre verkstader: Lilla Petters gard, det vill siga arbetsverkstaden for
unga (17-28-aringar), Vagglosa verkstaden for personer i alla aldrar och arbets-
verksamheten i rehabiliteringssyfte, som ordnas av stiftelsen Sotek-sdati6. Vagglosa
verkstaden erbjuder stod och handledning for langtidsarbetslosa, och dess tjanster ar
i huvudsak avsedda for arbetslosa personer som fatt arbetsmarknadsstod i 6ver 300
dagar.

Malet for 2021 var att utveckla sysselsattningstjansterna ytterligare i riktning mot
foretagssamarbete. Vi hade planerat en informationskampanj i samarbete med
foretagen i Lovisa, med vilken féretagarna skulle ha aktiverats att samarbeta med
sysselsattningstjansterna. Coronavirusepidemin hade emellertid fortsatt en inverkan
pa sysselsattningstjansternas verksamhet och forsvarade aktiveringen av foretags-
samarbetet. Naringslivs- och sysselséttningskoordinatorn sade upp sig sommaren
2021, och pa grund av rekryteringsproblem var staden utan koordinator resten av aret.
Samarbetet med laroanstalterna utvecklades, och vi fortsatte utveckla godkannandet
av kunskaper som visats pa annat satt. Beredningen av reformen av arbets- och
naringstjansterna 2024 framskrider, och under de féljande aren kommer syssel-
sattningstjansterna att genomga stora forandringar.

4.4 Ovriga anstallningsforhéllanden och mottagare av arvoden

Antalet gallande anstallningsforhallanden for fortroendevalda uppgick vid utgangen av
aret till 261. Dessa anstallningsforhallanden avser sadana ledaméter i kommunala
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fortroendeorgan som betalas motesarvode och andra ersattningar for fortroende-
uppdrag. Totalt 200 139 euro betalades i métesarvode till stadens foértroendevalda
2021 (2020: 171 872 euro). Motesarvode betalades ocksa till anstallda vid staden da
de deltog i ett organs sammantrade till exempel som féredragande eller sakkunnig.
Totalt 43 060 euro betalades i moétesarvode till stadens anstéllda (2020: 34 350 euro).

Utover anstallningsforhallandena for Lovisa stads egna anstéllda skoter staden stodet
for narstaendevardare och arvoden for stodpersoner och familijevardare. Antalet
narstaendevardare och familjevardare uppgick vid utgdngen av 2021 till 179 personer,
och deras antal hade aterigen 6kat en aning jamfort med de féregaende aren.

TABELL 5: Ovriga I6ntagare och mottagare av arvoden

2019 2020 2021
Familjevardare 39 40 44
Narstdendevardare 118 125 135
Totalt 157 165 179

4.5 Pensionering

Ar 2020 pensionerades 19 personer (2020: 23 personer). Den genomshnittliga &ldern
for dem som avgick med alderspension var 62,2 ar. Enligt uppgifter fran Keva 6vergick
sammanlagt sex personer till invalidpension, av dessa tva till delinvalidpension och fyra
till full invalidpension. Tva personer Overgick till rehabiliteringsstod. Andelen
fortidspensioneringar har stabiliserats till en férhallandevis lag niva.

Enligt Kevas prognoser for avgang med anledning av pension uppskattas det att cirka
30 personer kommer att avga med alderspension per ar under perioden 2022—-2028. |
borjan av 2023 kommer cirka 370 personer att overgd till Ostra Nylands
valfardsomrade, sa fran och med 2023 kommer det preciseringar i prognosen for
avgang med anledning av pension for 2023-2028.

TABELL 6: Pensionsprognos for Lovisa stad 2022—-2028 (Kalla: Keva)

Alderspension Invalidpension Delinvalidpension
2022 28 7 6
2023 32 7 6
2024 32 6 6
2025 29 6 6
2026 24 6 5
2027 30 6 5
2028 32 5 5
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5 PERSONALUTGIFTER

5.1 Lonekostnader

De totala I6nekostnaderna jamte bikostnader uppgick till 47 707 000 euro (2020:
46 828 000 euro). Lonekostnaderna hade darmed okat nagot jamfort med 2020.
Okningen uppgick till totalt 879 000 euro, det vill saga 1,8 procent. De dkade utgifterna
berodde pa de allmanna Iéneférhojningarna, som baserade sig pa tjanste- och arbets-
kollektivavtalen och som genomférdes 1.4.2021, och pa den lokala justeringspotten,
som uppgick till totalt 840 000 euro, det vill sdga 1,8 procent. Dartill tilldelades
personalen ett coronatack av engangsnatur i augusti och det gjordes en engangs-
justering av andelen personliga tillagg i forhallande till den uppgiftsrelaterade l6nen.
Dessa hade en inverkan pa 240 000 euro, det vill saga 0,5 procent.

Arbetsgivarens lagstadgade bikostnader sdnktes en aning (med cirka 0,5 procent)
2021 jamfort med 2020, vilket framgar av tabell 7. Arbetsgivarens pensionsavgifter och
arbetsolycksfallsforsakringsavgifter minskade en aning, medan socialskyddsavgifterna
hojdes nagot.

TABELL 7: Utveckling av arbetsgivarens bikostnader

2019 2020 2021

Pensionsavgift (KomPL)| 17,10% | 16,94 % | 16,40 %

Olycksfallsforsakring 040% | 0,60% | 0,40 %
Arbetsldshetsforsékring| 195% | 1,70% | 1,70%
Socialskyddsavgift 0,77% | 134% | 153%
Totalt 20,22 % | 20,58 % | 20,03 %

| enlighet med tabell 8 betalades 2021 penningersattning for totalt 19 692
Overtidstimmar. Mangden 6vertidsarbete 6kade med cirka 65 procent jamfért med aret
innan. | synnerhet vid grundtrygghetscentralen berodde 6kningen pa coronavirus-
pandemin. Inom centralen foér néaringsliv och infrastruktur minskade méngden
Overtidsarbete.

TABELL 8: Ersatta dvertidstimmar

Overtidstimmar*
2019 2020 2021
Stadskanslicentralen 61 133 215

Grundtrygghetscentralen 4 881 8 898 13618
Centralen for bildning

och valfard 296 712 932
Centralen for néringsliv

och infrastruktur 2526 1529 2 405
Vattenaffarsverket 876 682 501
Totalt 8640 |[11954 19 692

* Overtidstimmar som inmatats i Populus och som betalats som évertidsarbete.
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5.2 Loénestruktur

| tabell 9 beskrivs avtalssektorernas lonestruktur och hur stor procentuell andel de olika
lobnedelarna har samt den manatliga I6nen enligt avtalssektor.

TABELL 9: Lonestruktur enligt avtalssektor

AKTA UKTA TS LAKTA
Uppgiftsrelaterad [6n, % 85,3 81,1 87,4 88,4
Tillagg bundna till
anstallningstid, % 5,0 12,7 6,6 54
Individuellt tillagg, % * 11 0,2 0,2 1,6
Ovriga tillagg for
regelbunden arbetstid, % 6,8 0,6 0,1 15
Tillagg och
Overtidsersattning, % 1,8 54 5,7 3,1
Medeltal €/ manad ** 1614422 | 701347 | 208 335 95 549

* Individuella tilldggets relation till den uppgiftsrelaterade I6nen AKTA 1,44 %, Tekniska 2,15 %,
Lékarna 3,5 % och Undervisningssektorn 0,15 % (granskades for hela dret hésten 2021).
** Arvoden, semesterpenning och semesterersdttning inte inkluderade i beréikningen.

5.3 Arbetskraftskostnader och personalinvesteringar

| punkt 1 i tabell 10 beskrivs och sarredovisas arbetskraftskostnaderna for 2021 och i
punkt 2 de pensionsavgifter och andra socialforsakringsavgifter som anknyter till
arbetskraftskostnaderna. | personalinvesteringarna (punkt 3) beskrivs de kostnader
som hanfort sig till foretagshalsovard, utbildning och évriga kostnader.

TABELL 10: Arbetskraftskostnader och personalinvesteringar

2020 2021
(1 000 euro) | (1 000 euro)

Arbetskraftskostnader sammanlagt (I6ner
samt arbetsgivarens pensionsforsakrings-

avgifter och andra socialférsékringsavgifter) 46 828 47 707
1. Ldner, inalles 37191 38151
av vilka bland annat

— _semesterlén 2995 2913
— semesterpenning och semestererséttning 2216 2224
— _16n under halsorelaterad franvaro, netto* 917 908
— 16n for familjeledighet, netto* **-13 **-13

— 16n for 6vrig lagstadgad/avtalsbaserad
franvaro (ledighet pa grund av till exempel
studier, utbildning, alternering och
bemarkelsedag) 90 99

2. Arbetsgivarens pensionsavgifter och
andra socialférsékringsavgifter, inalles 9637 9 556
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3. Personalinvesteringar, inalles 489 443
— Foretagshalsovard, netto 196 188
— Utbildning och 6vrig utveckling 106 104
-~ Ovriga sammanlagt (personalmaltider,

rekreation, skyddsklader m.m.) 187 151

x  FPA-ersdttningar, ersdttningar fran férsdkringsbolag avréknade.
* Ar 2021 betalade FPA semesterersdttning for fordldraledigheter som tagits ut 2020.

5.4 Andringar i tjanste- och arbetskollektivavtalen 2021 och stadens lénesystem

Vad géller anstéllningsarenden och kommunala tjanste- och arbetskollektivavtal tradde
nya avtal i kraft for tiden 1.4.2020-28.2.2022. Lonerna for olika avtalssektorer hojdes
2021 genom en allman léneférhojning 1.4.2021. Dartill utdelades en lokal justerings-
pott i enlighet med de kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalen, vilken uppgick
till 0,8 procent.

1.9.2021 tradde ett eget tjdnste- och arbetskollektivavtal i kraft for social- och
halsovardssektorn (SH-avtalet). Avtalet galler till 28.2.2022. Personal som arbetar som
larare, speciallarare och daghemsférestandare inom smabarnspedagogiken oOver-
fordes 1.9.2021 fran tillampningsomradet for det allmanna kommunala tjanste- och
arbetskollektivavtalet (AKTA) till det kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet for
undervisningspersonal (UKTA).

Lovisa stads lonesystem togs i bruk hosten 2020. Syftet med principerna i det lokala
[bnesystemet ar att skapa lokala forfaringssatt och sékerstélla att |6nesystemet
tillampas pa ett enhetligt sétt i hela staden. Cheferna och personalen ska kanna till
grunderna for hur I6nen bestams och vad lonen lokalt bestar av. En [6neséattning som
upplevs vara rattvis okar tilliten till arbetsgivarens personalpolitik.

Det lokala I6nesystemet utvarderas regelbundet och kan vid behov andras eller
fornyas. Arbetsgivaren ansvarar for att det lokala l6nesystemets funktion och
andringsbehov beddms till exempel av den lokala I6negruppen.

Lonegruppen samlas regelbundet varje manad och bestar av representanter for bade
arbetsgivarna och de anstallda. Gruppen &r ocksa lonegrupp inom ramen for det
kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet for teknisk personal (TS). Gruppens
grundlaggande stomme bestar av stadens huvudfértroendeman, grundtrygghets-
direktoren, direktoren for centralen for bildning och vélfard, direktdren for centralen for
naringsliv och infrastruktur och personalchefen. Gruppen kan vid behov kalla in saval
representanter for arbetsgivarna som representanter for de anstallda till gruppens
maoten.

Till gruppens uppgifter hor bland annat att utveckla, stdda och dvervaka lonesystemets
funktion. Gruppen ska ocksa arbeta for att avgora eventuella fragor som hanfor sig till
det lokala lI6nesystemet och samtidig sakerstélla att Ionesystemet uppfyller principerna
om lika 16n i lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och méan och diskrimineringslagen.
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6 PERSONALNYCKELTAL

6.1 Aldersstruktur och kénsférdelning

Medelaldern for hela personalen var 45,9 ar vid utgdngen av 2021. Den ordinarie
personalens medelalder var 47,4 ar och den visstidsanstéllda personalens 38,2 ar.
Mannens medeldlder var 46,6 ar och kvinnornas 45,8. Personalens medelalder ar
oférandrad jamfort med foregaende ar. Medelaldern for Lovisa stads personal ar nagot
hogre an medelaldern hos anstallda inom hela kommunsektorn i snitt. Personalens
alders- och konsstruktur ar ratt typisk for organisationer inom kommunsektorn.

Andelen kvinnor (85,1 %) av personalen var klart stérre an andelen man (14,9 %).
Andelen man av hela personalen har 6kat nagot jamfort med féregaende ar. Mannen
fortfarande kraftigt underrepresenterade inom vardsektorn och smabarnspedagogiken.

Aldersférdelningen for personalen i Lovisa stad var féljande 2021 (aldersférdelningen
baserar sig p4 Kommunarbetsgivarnas rekommendation):

Alder Andel

-30 11,4 %
30-39 19,3 %
40-49 26,7 %
50-59 29,3 %
60-64 11,6 %
65— 1,7 %

TABELL 11: Personalens medelalder

2019 2020 2021
Hela personalen 45,6 45,9 45,9

— man 46,1 46,8 46,6
— kvinnor 45,5 45,7 45,8
Ordinarie 47,3 47,6 47,4

Visstidsanstallda| 40,1 41,1 38,2

6.2 Halsorelaterad och 6vrig franvaro

| franvaron ingar franvaro som omfattar en hel dag eller en langre tid, sisom semestrar,
halsorelaterade franvarodagar, utbildningsdagar, overtidsledigheter, semester-
penningsledigheter, moderskaps- och foraldraledigheter och vardledigheter. Antalet
franvarodagar 2021, samtliga semestrar samt aviénade och oavlénade ledigheter och
utbildningar medréknade, uppgick sammanlagt till 58 450 arbetsdagar. Antalet
semesterdagar uppgick till 25615 dagar. Antalet olika vard-, foraldra- och
familjeledigheter uppgick totalt till 7 822 arbetsdagar. P4 grund av arbets- och
fritidsolyckor gick sammanlagt 553 arbetsdagar forlorade 2021. Antalet 6kade nagot
jamfort med aret innan (437 arbetsdagar).
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TABELL 12: Franvarodagar

2019 2020 2021
Franvaro sammanlagt* 65 443 61 613 58 450
Halsorelaterad 15580 | 14384 | 14214
Olycksfall/yrkessjukdomar 767 437 553
Familjepolitiska skal** 7 381 8 629 7 822
Semester 27107 | 26731 | 25615
Utbildning 1939 746 929
Privat arende (oavlonad) 2999 2025 1813
Ovriga*** 9670 8661 7 504

*  Sjukfranvaro under arbetsdagar.

** |nnefattar bland annat moderskaps-, vard- och foraldraledigheter samt tillfalliga véard-
ledigheter.

*** |nnefattar bland annat oévertidsledigheter och tjansteresor.

Omfattningen halsorelaterad franvaro uttryckt i arbetsdagar uppgick sammanlagt till
14 767 dagar, uttryckt i kalenderdagar till 17 814 dagar (2020: 19 877 dagar), vilket
utgor 6,57 procent (2020: 7,26 %) av stadens totala arbetstid. Siffran inkluderar
veckoslut och lediga dagar. Franvarodagarna uppgick darmed i snitt till 54,9
arbetsdagar per anstélld och omfattningen halsorelaterad franvaro till 13 arbetsdagar
(2020: 13,6 arbetsdagar) per anstalld.

Permitteringarna av personal varen 2021 &r statistikforda under punkten Ovriga. Deras
andel av franvaron uppgick till 1 180 dagar.

TABELL 13: Franvarodagar och halsorelaterad franvaro per anstalld

Antal franvarodagar i medeltal for de
ordinarie anstallda som var i stadens
tjanst 31.12.

Halsorelaterad
frAdnvaro under
Ar All frénvarol arbetsdagar
2019 57,7 14,4
2020 56,6 13,6
2021 54,9 13,0

TABELL 14: Halsorelaterade franvarodagar enligt central

Halsorelaterad franvaro
under arbetsdagar

2019 2020 2021
Stadskanslicentralen 303 396 266

Grundtrygghetscentralen 6 628 5 456 6177
Centralen for bildning

och valfard 6 824 6 986 6 863
Centralen for naringsliv

och infrastruktur 2532 1964 1405
Vattenaffarsverket 60 19 23

Totalt 16347 | 14821 | 14734
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| tabell 14 ovan aterges antalet halsorelaterade franvarodagar per central och i tabell
15 nedan antalet halsorelaterade franvarodagar per central i férhallande till antalet
anstallda i huvudsyssla vid arets slut. | relation till personalmangden férekom det mest
halsorelaterad franvaro inom centralen for bildning och valfard och grundtrygghets-
centralen, minst inom vattenaffarsverket.

TABELL 15: Halsorelaterad franvaro enligt central relaterad till personalmangd

Halsorelaterad
franvaro, antal
arbetsdagar per
anstalld 31.12
2020 2021
Stadskanslicentralen 10,4 6,8
Grundtrygghetscentralen 14,5 16,8
Centralen for bildning
och valfard 12,8 12,9
Centralen for naringsliv
och infrastruktur 16,8 11,9
Vattenaffarsverket 1,6 2,1

| enlighet med tabell 16 uppgick antalet halsorelaterade franvarodagar till sammanlagt
17 814 kalenderdagar (inalles 19 877 ar 2020), det vill saga till 6,57 procent av den
totala arbetstiden. Stérsta andelen av dessa utgjordes av franvarofall pa 4—29 dagar,
vilkas andel av den totala arbetstiden uppgick till 2,48 procent. Andelen franvarofall pa
30-60 dagar uppgick till 2,05 procent och andelen korta franvarofall pa under 3 dagar
till 1,26 procent.

TABELL 16: Halsorelaterad franvaro enligt Iangd relaterad till kalenderdagarna for

franvaron
Franvarodagar, Andel av total Franvarodagar, Andel av total

Halsorelaterad kalenderdagar arbetstid kalenderdagar arbetstid
franvaro 2020 2020 2021 2021
Kort franvaro, under
3 dagar 3252 1,18 % 3429 1,26 %
4-29 dagar 7232 2,64 % 6 733 2,48 %
30-60 dagar 5 657 2,07 % 5562 2,05 %
61-90 dagar 837 0,30 % 790 0,29 %
91-180 dagar 2 167 0,79 % 957 0,35 %
Over 180 dagar 732 0,27 % 343 0,12 %
Totalt 19 877 7,26 % 17 814 6,57 %

6.3 Foretagshalsovard

Forutom den lagstadgade forebyggande foretagshalsovarden har man for de anstallda
i Lovisa stad ordnat mojlighet till foretagshalsobetonad sjukvard. Mehildinen Oy
ansvarar for foretagshalsovarden for de anstdllda i Lovisa stad. Det nuvarande
serviceavtalet med Mehildinen Oy ar i kraft till 31.3.2022. Hosten 2021 beslutade
stadsstyrelsen forlanga avtalet med tva optionsar till 31.3.2024. Utéver detta hade
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avbytarpersonalen pa grund av sitt vidstrackta verksamhetsomrade mdjlighet att
anvanda vissa andra serviceproducenters foretagshalsovardstjanster 2021.

Efter en kalkylmassig avskrivning av moms (5 %) uppgick BililOKOSINaderna for
foretagshéalsovarden totalt till cirka 431 600 euro. Foretagshalsovardskostnaderna har

under de senaste &ren varierat mellan 430 000 och 500 000 euro. Ar 2021 var
kostnaderna cirka 30 000 euro hogre an foregaende ar, men anda fortfarande laga
inom kostnadsintervallet. Sjukvardskostnadernas andel har i enlighet med malet
stabiliserat sig till en niva pa mindre &n halften av de totala kostnaderna. Inom foretags-
halsovarden och fortagshalsovardskompanjonskapet har man malmedvetet satsat pa
att stoda arbetsformagan i ett tidigt skede och har kraftigt stott atergangen till arbete.
Trenden har i enlighet med malen for den nya avtalsperioden vant sedan 2019 sa att
andelen kostnader for forebyggande foretagshalsovard (kostnadsklass I/FPA) har tkat
och kostnaderna for sjukvard (kostnadsklass 1lI/FPA) minskat. Samma trend fortsatte
2021, och da odverskred den forebyggande foretagshalsovardens andel av de totala
kostnaderna 60 procent. Till denna del har det centrala malet for fortagshalsovards-
samarbetet uppnatts, och det har ocksa bidragit till att minska den hélsorelaterade
franvaron.

Den ersattning som ska ansokas hos FPA minskar betydligt foretagshalsovards-
kostnadernas nettoeffekt pa stadens ekonomi. FPA:s ersattning ar 50-60 procent av
de godkanda kostnaderna beroende pa ersattningsklass. Beslutet om erséattning for
2021 fas hosten 2022, och erséattningarna uppskattas uppga till féljande belopp:

— FPA1: 163 400 euro
— FPAII: 79 600 euro.

Ersattningarna fran FPA uppskattas uppga till totalt 243 000 euro, vilket innebar en
nettokostnad pa cirka 188 600 euro.

Antal besok pa Mehildinen Oy:s foretagshalsovardsmottagning i Lovisa 2021:

TABELL 17: Mottagningsbesok pa foretagshalsovarden

Besok 2018 2019 2020 2021
Besok hos allmanlakare 2150 1302 478 578
Besok hos foretagslakare 1298 1327 883 1444
Personliga besok hos foretags- 2288 1245 833 1633
halsovardare

Besdk hos féretagspsykolog 171 250 250 218
Besdk hos foretagsfysioterapeut 393 342 411 432
Laboratorieundersodkningar 3816 4276 3079 3704

| mottagningsbesdken hos foretagshalsovarden i tabell 17 kan man klart skonja
tyngdpunktsforskjutningen fran sjukvard till stddande av arbetsférmagan. | och med
den nya avtalsperioden har antalet besok pa allmanlakarmottagning minskat betydligt,
och satsningen pa att stdda personalens arbetsférmaga kan skonjas som ett 6kat antal
besok hos saval foretagslakaren som foretagshalsovardaren. | foretagshéalsovardarnas
arbete framhavs fortfarande arrangemangen for natverksmaétena kring arbetshélsa och
stodandet av klienter i &renden som beror arbetsférmaga. Besoken hos
foretagspsykolog och foretagsfysioterapeut har hallits pa samma nivd som tidigare.
Under 2021 inleddes ett pilotforsok for korttidsterapi som en ny verksamhet, och
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foretagspsykologens tjanster anlitades ocksa for att utveckla arbetsgemenskaperna
och for en chefsverkstad. Antalet laboratorieundersdkningar och konstaderna for
dessa 6kade nagot.

Manga atgarder som relaterar till att stoda arbetsformagan, sasom bedémningar av
arbetsformaga, natverksmoten kring arbetshalsa och uppféljining av arbetsférmaga,
har etablerats som en del av atgarderna for att stoda arbetsformagan. Sarskild
uppmarksamhet har agnats at att stoda atergangen till arbete, vilket kan vara en
forklarande faktor for minskningen av halsorelaterad franvaro. Dessutom stods detta
andamal av de samtal om arbetsformaga som cheferna for. En representant for HR-
teamet har alltid varit narvarande under natverksmotena kring arbetshélsa, sa att man
har kunnat ge stod for processerna pa arbetsplatsen och inom organisationen.
Riktningen &r den ratta och motsvarar servicebeskrivningen foér den nya
avtalsperioden. | servicebeskrivningen har man infort kvalitetskrav for foretags-
halsovarden, kompanjonskapet och tjansternas effektivitet.

Tillsammans med foretagshalsovarden har man ordnat KIILA-rehabilitering inom
ramen for FPA:s yrkesinriktade rehabilitering. Ar 2021 bestod malgruppen av lararna.
Utbver detta har andra tjanster for yrkesinriktad och medicinsk rehabilitering utnyttjats
for att kunna stoda arbetskarriarerna och arbetsférmagan hos stadens personal.

| foretagshalsovardsverksamheten har som ett nytt inslag for 2021 ingatt OMT-
fysioterapi, vars kostnader uppgick till cirka 15 000 euro under aret. Tjansten anvandes
av cirka 30 anstéllda (totalt 130 besok). Dartill genomfordes under aret en omfattande
arbetsplatsutredning angdende psykosocial belastning samt handledningar for
arbetskollektivet, med vilka man stodde personalen pa grund av den belastning som
orsakats av coronaviruspandemin. Distansarbetet och pandemin hade ocksa en
inverkan pa efterfragan pa halsovardstjanster.

Enligt tabell 18 nedan var de mest betydande orsakerna till halsorelaterad franvaro
sjukdomar i stéd- och rérelseorganen (25,8 %), mental ohélsa (35,7 %) och sjukdomar
i andningsorganen (7,9 %). Antalet franvarofall som anknyter till mental halsa fortsatte
att 6ka aven 2021.

TABELL 18: Diagnosklasser for halsorelaterad franvaro

Diagnosklass

% 2018 2019 2020 | 2021
M (Stdédorgan) 26,2 27,3 28,3 | 25,8
F (Mental halsa) 18,4 22,9 24,8 | 35,7
J (Andning) 12,8 15,0 12,3 7,9
S-T (Skador) 8,4 7,4 6,4 8,3
| (Blodcirkulation) 6,5 53 7,4 3,3
G (Nervsystem) 50 50 5,7 7,6
C (Tumérer) 0,9 4,1 2,3
Ovriga 16,1 10,9 11,1 9,1
Totalt 100 100 100 100

Under 2021 fortsatte samarbetet med arbetshélsoteamet och centralernas
ledningsgrupper. Centralernas nyckeltal relaterade till arbetsformaga har setts 6ver 1—
2 ganger per ar, och for att stoda arbetsformagan har man planerat atgarder som
fokuserar pa de utmaningar gallande arbetsformagan som de olika centralerna har.
Under 2021 deltog ocksa personalchefen och arbetshalsokoordinatorn-arbetar-
skyddschefen i métena.
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6.4 Arbetarskydd och olycksfall i arbetet

Verksamhetsprogrammet for arbetarskyddet uppdaterades i boérjan av aret.
Verksamhetsprogrammet far arligen ett tema, och till tema fér 2021 valdes Meningsfullt
arbete ar en kraftkalla pa forslag av arbetarskyddskommittén. Detta tema har sékert
varit till stod for manga arbetstagare under detta belastande arbetsar med tanke pa att
arbetshalsan i hog grad paverkas av hur meningsfullt man upplever att arbetet ar.
Dessutom har vi foérsokt svara mot de utmaningar som hanfér sig till 6kad arbetsméangd
genom att prioritera arbetsuppgifterna tillsammans med de anstallda och deras chefer.

Foljande aspekter uppméarksammades under temaaret:

Chefer:

Verksamhetsmodell fér chefsmentorskap: HR-teamet underrédttar chefs-
mentorerna om nya chefer och mentorerna kommer éverens om vem av dem
som forst kontaktar den nya chefen. Efter detta bestdmmer man méten och
stod efter behov.

Verksamhetsmodell for kamratcoachning: Kamratgruppen Rad och tips for
chefsarbete bestar av fem traffar pa 90 minuter, dar teman behandlas enligt
gruppmedlemmarnas behov. Vid grundtrygghetscentralen inleddes pa hosten
ett pilotprojekt for kamratgruppsverksamhet, men brist pa tid utgoér en
utmaning, aven om det finns behov for verksamheten.

Chefsverkstad tillsammans med foretagshalsovarden: Tiden for att klara sig
pa egen hand &ar forbi — hur kan man stoda psykisk halsa och arbetshalsa
genom ledning? | verkstaden deltog 22 chefer. Genom arbete i samarbete tog
cheferna del av Social- och halsovardsministeriets manifest om psykisk halsa
i arbetslivet och Arbetshalsoinstitutets material om hur man kan stdda psykisk
halsa med ledning. Chefsverkstaden bidrog med ytterst viktiga fragor,
kamratstod och ett hopp om att man i staden skulle agna mer uppméarksamhet
at dessa viktiga fragor.

Personal:

Anvéandningen av pausgymnastikprogrammet BreakPro fortsatte.

Projektet for ett rorligt arbetsliv inom ramen for Lovisa i rorelse (Liikkuva
Loviisa) aktiverade bade med webbseminarier och motionsutmaningar
personalen att ta hand om sitt valbefinnande.

Ett pilotforsok for korttidsterapi inleddes med foretagshalsovarden Mehilainen
for att stoda de anstélldas valbefinnande som en del av stadens modell for
aktivt stod.

En grupp for att kuva stress inleddes tillsammans med féretagspsykologen.
Verksamheten med arbetsframtidsbank fortsatte. Med hjalp av den stédde
staden omskolning och ersatte differenser mellan rehabiliteringsstéd och 16n
i syfte att mojliggora arbetsprévning. Arbetsprévningar ar bra vid atergang till
arbete.
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Samarbete med foretagshalsovarden:

e | samarbetet har fokus legat sarskilt vid utveckling av tjanster for hantering av
psykosocial belastning: lagtroskelstdd till cheferna av foretagspsykologen, stod
till arbetsgemenskaperna genom handledningsprogram, riktade arbetsplats-
utredningar (med fokus p& psykosocial belastning), pilotprojekt for korttidsterapi
och fokusering av moétena mellan centralernas ledningsgrupper och
arbetshalsoteamen pa atgarder utdver statistik.

¢ Inledning av KIILA-rehabilitering (yrkesinriktad rehabilitering) fér undervisnings-
personal tillsammans med Verve.

Arbetarskyddet har haft ett tatt samarbete med foretagshalsovarden. Under aret
gjordes fyra arbetsplatsutredningar, av vilka tva var mangprofessionella inspektioner i
skolor. Vid arbetsplatsutredningarna och de mangprofessionella inspektionerna
antecknas atgardsforslag, som delges cheferna och lokalservicen for atgarder. Ocksa
arbetarskyddskommittén behandlade atgardsforslag, eftersom arbetarskydds-
kommittén har mojlighet att ge motiverade forslag till hur arbetsférhallandena kunde
forbattras. | fraga om de mangprofessionella inspektionerna kom man éverens om att
ta i bruk ett uppfoljningsmote som ska ske cirka ett halvt ar efter inspektionen, for att
pa ett battre satt kunna sakerstélla att atgarderna genomforts.

Regionforvaltningsverket utforde tva arbetarskyddsinspektioner 2021, vilka anknét till
coronavirusanvisningarna.

Forsakringsbolaget betalade ersattning for 50 arbetsolycksfall. Nagot fler anméalningar
om arbetsolycksfall gjordes, 61 stycke. Alla arbetsolycksfall leder inte till halsorelaterad
franvaro. Omfattningen av halsorelaterad franvaro till foljd av arbetsolycksfall uppgick
till 553 arbetsdagar 2021. Antalet star inte fér nagon stor del den totala halsorelaterade
franvaron. Ingen anstalld fick allvarliga skador vid olycksfall i arbetet. De storsta och
mest allvarliga arbetsolycksfallen var relaterade till halkningar och fallolyckor,
kundsituationer och arbete med djur.

For foregripande verksamhet, uppfélijning och rapportering av arbetssékerhet
anvandes det elektroniska verktyget for riskvardering i arbetssakerhetsprogrammet
WPro. Varje verksamhetsstélle hade i uppgift att géra en riskbedémning tillsammans
med personalen fére utgangen av mars. | det elektroniska programmet registreras
ocksa arbetsolycksfall (direktlank till forsakringsbolaget), olyckstillbud och sékerhets-
observationer, och med hjalp av programmet gér man en bedémning av de sakerhets-
och halsorelaterade riskerna. Foretagshéalsovarden kan se de riskbedomningar som
registrerats i det elektroniska systemet och kan utifrdn dem rikta sina iakttagelser och
atgarder pa ratt saker. Personalresurserna med tillhdrande risker utgér manskligt och
aven ekonomiskt en betydande del av stadens resurser.

6.5 Forebyggande verksamhet pa arbetsplatsen

Lovisa stads anstélldas arbetsformaga féljs upp och stods i enlighet med verksamhets-
planen for foretagshalsovarden, vilken granskas arligen.

Verksamhetsplanen for foretagshalsovarden utarbetas i Lovisa stad for tva ar at
gangen. Verksamhetsplanen innefattar allmanna mal som stdder arbetsformagan, och
i den beaktas i hogre grad an tidigare den tyngdpunkt som ligger pa férebyggande
arbete. | planen definieras ocksa narmare primarvardens och foretagshéalsovardens
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ansvar och arbetsfordelning. Ett viktigt delomrade i verksamhetsplanen for foretags-
halsovarden ar arbetet for att stdda ledningen av arbetsformaga. Tillsammans med
foretagshalsovarden ordnade personalférvaltningen 2021 en chefsverkstad inom
ramen for ledning av arbetsformaga, dar cheferna dryftade hur mental halsa kunde
framjas genom ledning. Verkstaden bidrog med idéer och flera ytterst viktiga fragor till
stdd for ledningsarbetet.

Vi har koncentrerat oss pa att utveckla foljande verksamhetsséatt inom ledning av
arbetsformaga utgaende fran den respons vi fatt av Keva:

e Vi lyfter fram kostnaderna for arbetsoférmaga (uppféljning).

e Visamarbetar med foretagshalsovarden i hanteringen av psykosocial belastning.

e Vi engagerar cheferna ytterligare i uppgifter som hanfor sig till ledning av
arbetsformaga (strategiskt val), sarskilt i fraga om halsorelaterad franvaro pa grund
av mental ohalsa. Ledningen av arbetsformaga ligger pa chefernas — inte personal-
férvaltningens — ansvar.

¢ | och med den nya fullmaktigeperioden ska en ny strategi utarbetas for staden. |
den kunde visionen for ledningen av arbetsformaga vara Mot en systematisk
ledning av personalresurser.

¢ Modellen for aktivt stéd ar en del av vardagschefsarbetet i det tidiga stbdet av
arbetsformagan, i stodet for atergang till arbete och i stodet for arbetsframtiden.

e Med hjalp av chefsverkstader kan man utveckla personalledningen (arbetsformaga
som en del av den) till att bli serviceinriktad: personalresurserna stdds och
utvecklas i riktning mot respektive sektors och arbetsgemenskaps mal, och detta
ar nagot som cheferna tagit till sig och som de agnar sig at (och genomfor inte
enbart personalfdrvaltningens anvisningar).

Malet &r att aktivt forutse risker relaterade till arbetsoférmaga, att tidigt identifiera
larmsignaler som hotar arbetsformagan och att ingripa i dessa signaler. Det ar viktigt
att i ett sa tidigt skede som mojligt observera och fora pa tal aven eventuella problem
som anknyter till arbets- och funktionsformaga samt kompetens.

6.6 Tyky-verksamhet, personalférmaner och beldning av personalen

| centralernas budgeter reserverades 40 euro per person for tykyverksamhet utgaende
fran antalet anstéllda i personalplanen 2021. Centralerna beslutar sjalva om
fordelningen av tykyanslagen till sina enheter i enlighet med gemensamma kriterier
som nedtecknats i tykyanvisningen. En del av tykyanslagen anvands till de kultur- och
motionssedlar som delas ut till personalen samt till gemensamma motions- och
kulturevenemang som ordnas for hela personalen. Stadens idrottsvasende
sammanstaller ett idrottspaket for var- och hostperioden. | det omfattande paketet
samlas de idrottstjinster som erbjuds personalen.

Personalférméaner:

e lunch-, motions- och kultursedlar

e idrottspaket och kulturbad

o tykyeftermiddagar

e pausgymnastikprogrammet BreakPro
o flexibel arbetstid
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mdjlighet till distansarbete

insatser for personalens arbetshélsa och for ledningen av arbetsformaga
omfattande foretagshalsovard som baserar sig pa kompanjonskap
personalenkaten Great Place to Work® och dess utvecklingsprogram
utbildningsmadjligheter.

Lovisa stad uppmarksammar varje ar de anstallda som varit i kommunal tjanst 20, 30
eller 40 ar. Ett rekordstort antal p& 53 anstallda fick 2021 en gava for sina tjanstear. Till
Arets anstélld valdes vélfardsplanerare Paivi Hamaldinen fr&n centralen for bildning
och valfard och till Arets arbetsgemenskap centralkdkets personal.

BILD 5: Halsovardscentralens vardavdelning fick rosor av Lions ladies.
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7 ORGAN FOR SAMARBETE OCH ARBETARSKYDD

7.1 Samarbetskommittén

| samarbetskommittén behandlas personaldrenden i enlighet med samarbetslagen.
Stadsdirektoren ar foredragande i kommittén och personalchefen beredare och teknisk
sekreterare.

Samarbetskommittén sammantradde fem ganger under aret. Kommittén bestod 2021
av féljande arbetsgivarrepresentanter och representanter for de anstallda:

« Jan D. Oker-Blom, representant for arbetsgivaren, ordférande
+ Carita Schroder, representant for arbetsgivaren
 Kirsi Kinnunen, representant for arbetsgivaren
» Timo Tenhunen, representant for arbetsgivaren
» Sari Paljakka, representant for arbetsgivaren

e Eveliina Passi, FOSU rf

* Regina Lindfors, FOSU rf

* Juha-Pekka Palasmaa, Jyty rf

 Sirpa Kiili, SuPer rf (till 4/2021)

 Nathalie Herneoja, SuPer rf (fran 5/2021)

» Paivi Kanervio, Tehy rf (till 8/2021)

« Tessi Herranen, Tehy rf (fran 12/ 2021)

* Reijo Pulkkinen, JHL rf

 Thomas Gronholm, sekreterare.

Stadsstyrelsens ordférande och direktdren for stadskanslicentralen, vilka har
narvaroratt, har dessutom deltagit vid samarbetskommitténs maéten.

| samarbetskommittén behandlas arligen uppgorandet av budget och personalplan
samt bokslutet och personalrapporten. Ovriga drenden som behandlas regelbundet &r
till exempel utarbetandet av utbildnings- och utvecklingsplanen, féretagshalsovardens
verksamhet och andringarna i arbets- och tjanstekollektivavtalen.

Under 2021 behandlade kommittén bland annat sammanslagningen av samarbets-
kommittén och arbetarskyddskommittén, den lokala justeringspotten som skulle delas
ut 1.4.2021, anvisningen for orientering av nya anstéllda, den uppdaterade distans-
arbetsanvisningen och dvriga &renden som anknot till samarbete.

7.2 Arbetarskyddskommittén

Arbetarskyddskommittén skéter stadens arbetarskydds- och arbetssakerhetsarenden.
Arbetarskyddskommissionen sammantradde fem ganger. Arbetarskyddskommittén
hade féljande medlemmar:

» Anne Saarnio-Jokinen, arbetarskyddschef

» Markus Lindroos, representant for arbetsgivaren
» Timo Tenhunen, representant for arbetsgivaren

+ Sofia Hoff, representant for arbetsgivaren

* Monica Sund, representant for arbetsgivaren

» Tuija Niemelainen, representant for arbetsgivaren
» Kjell Holmberg, arbetarskyddsfullméktig
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» Jaana livonen, arbetarskyddsfullmaktig

» Birgitta Makela, arbetarskyddsfullmaktig

» Bettina Alm-Karvonen, arbetarskyddsfullméktig
+ Juha-Pekka Palasmaa, arbetarskyddsfullmaktig
» Mirka Lindfors, arbetarskyddsfullmaktig

+ Irene Weppling, arbetarskyddsfullméaktig.

Arbetarskyddschefen var ordférande och sekreterare i kommittén. Arbetarskydds-
kommittén behandlade bland annat arbetarskyddets verksamhetsprogram, foretags-
halsovardens verksamhetsplan och kostnader, personalbokslutet, temadrets atgarder,
arbetsplatsutredningar, utforda arbetarskyddsinspektioner, valet av arets anstallda och
fragor i anknytning till anvandningen av arbetssakerhetsprogrammet WPro.
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TABELL 19: Sammandrag av nyckeltalen

Nyckeltal 31.12 2019 2020 2021
Antal arsverken enligt
personalplanen 1003,0 961,3 909,4
Faktiska arsverken, avlonade 1029,0 983,4 970,2
Personal (utan bitjénster) 1135 1089 1065
— ordinarie 865 811 798
— visstidsanstéllda 270 278 267
— bitjanster/sidouppgifter 110 108 89
Medeldlder 45,6 45,9 45,9
— kvinnor 45,5 45,7 45,8
— man 46,1 46,8 46,6
— ordinarie 47,3 47,6 47,4
— visstidsanstéllda 40,1 41,1 38,2
Kodnsfordelning, %
— kvinnor 84,9 85,6 85,1
— man 15,1 14,4 14,9
Franvaro under arbetsdagar 65 443 61613 58 450
— sjukdomar 15580 14 384 14 214
— olycksfall 767 437 553
— familjepolitiska skal 7 381 8 629 7 822
— andra skal (semester,

oavltnad ledighet,

studieledighet osv.) 41 715 38 163 35 861
Lonekostnader jamte
bikostnader, miljoner euro 49,4 46,8 47,7




