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Päätös kurssimaksun hyvityksestä kansalaisopiston asiakkaalle / Beslut om 
återbetalning av kursavgift till en kund vid medborgarinstitutet 
  
Selostus / Redogörelse Kansalaisopiston opiskelija ilmoittautui syys- ja kevätlukukauden 

kestävälle liikuntakurssille. Liikuntakurssin opetustila on hiljattain 
remontoitu. Opiskelija huomasi heti ensimmäisellä kurssikerralla 
saavansa sisäilmaoireita kyseisessä opetustilassa. Hän epäili 
oireiden johtuvan mahdollisesta tilaan jäljelle jääneestä 
rakennuspölystä. Kurssimaksu kyseisellä liikuntakurssilla on 52 
euroa. Kurssi käsittää 23 kokoontumiskertaa. Opiskelija pystyi 
osallistumaan vain yhteen kokoontumiskertaan. Opiskelija esitti 
kurssimaksun hyvitystä kokonaisuudessaan. Opiskelijan kanssa 
selvitettiin, voisiko hän osallistua jollekin muulle kurssille. Hän 
totesi olevansa jonotuspaikalla kahdelle muulle kurssille. 
Opiskelija kertoi, että muille kursseille osallistuminen ei ollut 
mahdollista. 
/ 
En studerande vid medborgarinstitutet anmälde sig till en 
motionskurs som pågår under höst- och vårterminen. Den 
undervisningslokal där motionskursen ordnas har nyligen 
renoverats. Studeranden märkte redan vid det första kurstillfället 
att hen fick symtom relaterade till inomhusluften i 
undervisningslokalen i fråga. Studeranden misstänkte att 
symtomen berodde på byggdamm som eventuellt fanns kvar i 
lokalen. Kursavgiften för motionskursen i fråga är 52 euro. Kursen 
omfattar 23 kurstillfällen. Studeranden kunde endast delta i ett 
kurstillfälle. Studeranden föreslog att kursavgiften skulle 
återbetalas i sin helhet. Möjligheten för studeranden att delta i 
någon annan kurs utreddes. Studeranden uppgav att hen stod i 
kö till två andra kurser. Studeranden berättade att det inte var 
möjligt att delta i andra kurser. 
 

 
Perustelut / Motiveringar Opiskelija esitti selvityksen opetustilassa saamistaan oireista. 

Kurssimaksu tällä kyseisellä kurssilla on 52 euroa. Opiskelijalle 
on syytä hyvittää kurssimaksu kokonaisuudessaan. 
/   
Studeranden lämnade in en utredning om de symtom hen fått i 
undervisningslokalen. Kursavgiften för denna kurs är 52 euro. Det 
finns skäl att återbetala hela kursavgiften till den studerande. 
Den studerande föreslog ersättande av kursavgiften i sin helhet.  
 
Ratkaisuvalta/Beslutanderätt    
Hallintosäännön kohdan 35 § 8 mukaan maksuista luopumisesta  
päättää kansalaisopiston rehtori.    
/    
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Enligt 35.8 § i förvaltningsstadgan beslutar rektorn vid  
medborgarinstitutet om befrielse från avgifter.   

 
Päätös / Beslut Opiskelijan esittämän selvityksen perusteella sekä huomioiden 

kohtuullisuusperiaate päätän hyvittää kurssimaksun opiskelijalle. / 
På basis av den redogörelse studeranden framlagt samt 
skälighetsprincipen beslutar jag att kursavgiften återbetalas till 
studeranden. 

 
  
 

Anu Tikka-Blomqvist 
Loviisan kansalaisopiston rehtori 

 
 
Päätös on järjestelmäallekirjoitettu. / Beslutet är undertecknat i systemet. 
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Sivistysjohtaja Kirsi Kinnunen / Bildningsdirektör Kirsi Kinnunen  
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