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xxx xxx on 22.10.2025 jättänyt oikaisuvaatimuksen viranhaltijapäätöksestä 
§ 9/2025. Oikaisuvaatimus on kokonaisuudessaan esityslistan 
oheismateriaalina. Oikaisuvaatimuksessa pyydetään suurempaa hyvitystä 
jäteveden osalta kuin viranhaltijapäätöksessä on myönnetty.  
 
Hyvitys on laskettu vuoden 2020 mittarilukeman sekä vuoden 2025 
mittarilukemien erotuksen perusteella. Oikaisuvaatimuksessa viitataan 
vuoden 2023 lukemaan, mutta kuten oikaisuvaatimuksen tekijälle on 
puhelimitse jo kerrottu, ei vuoden 2023 lukema perustu mittarinlukuun vaan 
lukema on ohjelman laskema järjestelmämuutoksen myötä. 
Oikaisuvaatimuksen tekijä on perustellut mittarin lukemisen vaikeudella 
(kaivossa) sitä, ettei mittarilukemia ole toimitettu. Vesiliikelaitos toteaa, että 
asiakkaan tulee järjestää vesimittarille sellainen paikka, että vesimittari 
saadaan luettua.  
 
Vesihuoltolaitoksen yleisten toimitusehtojen kohdan 8.6 mukaan asiakkaan 
on kunnossapidettävä kiinteistön vesihuoltolaitteistot siten, ettei niistä 
aiheudu haittaa kiinteistölle, laitokselle eikä kolmannelle osapuolelle.  
 
Vesiliikelaitoksella ei ole velvollisuutta hyvittää vesivahinkotilanteissa 
asiakkaalle mitään, koska asiakkaan velvollisuus on pitää laitteistonsa 
kunnossa. On kuitenkin ollut tapana, että jätevesimaksua on hyvitetty siltä 
osin kuin, mikäli asiakas on pystynyt osoittamaan, ettei vesi ole päätynyt 
viemäriin. Koska xxx xxx kiinteistön osalta ei pystytä esittämään 
luotettavaa tietoa vedenkulutuksesta, on arvio tehty siten, että edellisen 
toimitetun lukeman ja vuoden 2025 lukeman erotus on jaettu tasan koko 
aikavälille ja hyvitetty vuoden 2025 osuus. Lisäksi vesiliikelaitoksen 
johtokunta huomauttaa edelleen, että toiminta-alueella sijaitsevan 
kiinteistön kaikki viemäröidyt rakennukset olisi pitänyt liittää viemäriin 
samalla kertaa ja että saunarakennus tulee liittää viemäriin pikimmiten.   
 

Esittelijä Vesiliikelaitoksen johtaja Maria Sippala 
 

Ehdotus Vesiliikelaitoksen johtokunta hylkää oikaisuvaatimuksen. 
 

Päätös    
 


