HENKILOSTOKERTOMUS 2023

LOVIISAN KAUPUNKI




SISALLYS

2.1.
2.2

2.3.

3.1

3.2.
3.3.
3.4.

Johdanto

Osaaminen ja uudistuminen

Tyontekijoiden osaaminen ja uudistuminen
Henkildsto- ja taydennyskoulutus ja omaehtoinen
kouluttautuminen

Avoimet tyopaikat

Tyohyvinvoinnin johtaminen
Ty6hyvinvoinnin johtamisen strateginen taso
Toimialataso

Yksikkodtaso

Yksilotaso

Johtaminen ja esihenkilotyo
Esimiesaamukahvit

Tuottavuus ja tuloksellisuus
Kehityskeskustelut

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
2022-2023, havainnot ja toimenpiteet

11
15
18

19
19

19
19

19



1. Johdanto

Loviisan kaupunki otti vuoden 2022 alusta kayttoon henkilostokertomuksessaan Kunta- ja
hyvinvointialuetyénantajien (KT) uuden suosituksen mukaisen rakenteen. Tama vuoden 2023
henkilostokertomus pohjautuu taten myos KT:n suositukseen. KT:n suosituksessa henkilokertomuksen
laadintaan tuodaan esiin nelja eri aihealuetta, jotka ovat:

. osaaminen ja uudistuminen
o ty6hyvinvoinnin johtaminen
o johtaminen ja esihenkilotyo
o tuottavuus ja tuloksellisuus.

Suositus henkilostokertomuksen laadintaan on tarkoitettu kehittdmaan henkilostétiedolla johtamista.
Lahtokohta on tunnistaa tarve ja tarpeeseen sopivat sisdiset ja ulkoiset tietolahteet, jotta tyopaikat
kehittyvat ja palveluita voidaan parantaa.

Loviisan kaupungin tavoitteena on tukea henkiloston osaamista ja kehittymistad seka taata osaavan ja
hyvinvoivan henkilostdn saatavuus ja pysyvyys. Talla on vaikutusta seka toiminnan tuloksellisuuteen etta
taloudellisuuteen. Henkilostokertomuksen rakenne on dynaaminen ja perustuu tiedolla johtamisen ja
toiminnan kehittamisen painottamiseen. Henkiléstévoimavaroja kuvaavat tunnusluvut omalta osaltaan
tdydentavat neljaa aihealuetta antaen tietoa muutos- ja kehityssuunnista.

Henkildstévoimavarojen tunteminen ja ennakointi on osa Loviisan kaupungin strategiatyota. Tieto
henkildstévoimavaroista on perusta henkiléstosuunnittelulle, jonka avulla jarjestetaan kehittyvia palveluita
kuntalaisille. Henkilostokertomus antaa johdolle ja paattajille kokonaiskuvan henkiléstovoimavarojen
nykytilasta ja kehityssuunnasta. Henkilostokertomuksessa havainnoidaan ja arvioidaan niitd muutos- ja
kehityssuuntia, joiden arvioidaan vaikuttavan henkildstévoimavaroihin. Tieto henkiléstévoimavaroista on
oleellinen osa toiminnan johtamista. Tiedolla johtamisella tarkoitetaan tiedon hyddyntamista osana
paatdksentekoprosesseja. Tiedolla johtaminen edellyttda prosesseja ja kdytantoja, joiden avulla tietoa
kerataan, jalostetaan ja hyodynnetdan organisaation eri tasoilla.

Henkilostokertomus on tarkoitettu tyoyhteisdjen, johdon ja poliittisten paatoksentekijoiden kayttoon.
Henkilostointensiivisilla aloilla henkilostétiedon merkitys on ensisijainen laadukkaiden palveluiden
rakentamisessa ja johtamisessa. Henkilostokertomus on Loviisan kaupungin strategian ndkdinen. Keskeista
on, etta henkilostoétunnusluvut ja niista raportointi liittyisivat kiintedsti organisaation tavoitteisiin ja niiden
seurantaan.

Henkiloston hyvinvointiin liittyvia tietoja kasitelladn Loviisan kaupungissa sadnnéllisesti yhteistoiminnassa
henkiloston edustajien kanssa. Henkilostokertomuksen tiedot on keratty Loviisan kaupungin kayttamasta
Populus-henkilostotietojarjestelmasta. Lisdksi raportissa on kaytetty kirjanpidosta, Kevalta, kaupungin
henkilostokyselysta ja tyoterveyshuollosta saatuja tietoja. Vuoden 2023 kertomuksen on koonnut ja
laatinut kaupungin henkildstéhallintotiimi (HR-tiimi), johon kuuluu henkilostopaallikko ja HR-asiantuntijat.



2. Osaaminen ja uudistuminen

Tyotehtavien sisalto ja tydon osaamisvaatimukset muuttuvat toisinaan hyvin nopeastikin. Tama edellyttaa
organisaatiolta ja henkilostolta jatkuvaa muutosvalmiutta. Muutosvalmiuden saavuttaminen edellyttaa
tyon vaatimusten ja osaamistarpeiden tunnistamista organisaatio- ja yksilotasolla. Muutosvalmius
tarkoittaa organisaation kaikkien jasenten sitoutumista siihen, ettd oppimista tapahtuu kaikilla
organisaation tasoilla. Usein tdma tarkoittaa toimintatapojen muutosta ja osaamisen kehittymista osana
tyota.

Kuntaorganisaatioissa on tuettava jokaisen oman tyon ja osaamisen kehittamista. Tyon ja toiminnan
kehittamisen tapoja on lukuisia. Kettera kehittdminen on osuva tapa kehittaa silloin, kun toimintaymparisto
muuttuu nopeasti eika voida olla varmoja, mihin lopputulokseen tulisi padsta. Nopeasyklisen reagoinnin
lisdksi on syyta olla samaan aikaan myds suunnitelmallista kehittamista.

Muutosvalmius on ennakointia ja varautumista tulevaan. Tall6in on tarpeen tavoitella myods hyvaa
tybnantajamainetta seka organisaation avoimuutta henkiléstén monimuotoisuudelle.

2.1. Tyontekijoiden osaaminen ja uudistuminen

Syksylla 2023 toteutetussa henkildstokyselyssa kaupungin tyontekijat arvioivat voimavarojaan kohdata
muutoksia ja uusi haasteita tydssdaan seuraavasti:

Minulla on hyvat voimavarat kohdata muutoksia ja uusia haasteita
tyossani

== ] Taysin eri mieltd =— 2 Melko eri mielta 3 En samaa enka eri mielta
== 4 Melko samaa mielta == 5 Taysin samaa mieltad

Verrokit i3 46,3 %
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Tulosten perusteella ja verrattuna vuoteen 2022 voidaan todeta, ettad prosentuaalinen osuus niista, jotka
olivat joko tdysin samaa mieltd tai melko samaa mielta siita, etta heilld on hyvat voimavarat kohdata
muutoksia ja uusia haasteita tydssadn, on noussut vuonna 2023. Verrokkiryhma koostuu 66
organisaatiosta, jotka ovat ns. keskisuuria kuntia, ja verrattaessa verrokkiryhman vuoden 2023 tuloksia
Loviisan kaupungin tuloksiin voidaan todeta, etta vastaajat Lovisan kaupungista kokevat, etta voivat
paremmin kohdata muutoksia ja uusia haasteita tyossaan kuin verrokit.



2.2. Henkilosto- ja taydennyskoulutus ja omaehtoinen kouluttautuminen

Henkildston taydennyskoulutus perustuu vuosittain vahvistettavaan suunnitelmaan. Erilaisia koulutuspaivia
kirjattiin vuonna 2023 yhteensa 940 kappaletta (vuonna 2022: 1 586 kappaletta). Koulutuspaivien
kokonaismaara vahentyi verrattuna edellisvuoteen johtuen perusturvakeskuksen siirtymisesta
hyvinvointialueelle. Luku pitaa sisalladan myos palkattomat oppisopimuskoulutuksiin liittyvat
lahiopetuspdivat, mutta ei opettajien opinto- ja suunnittelutyopaivia, jotka jaavat koulutuspaivien
rekisterdinnin ulkopuolelle.

HR-tiimi on vuoden 2023 aikana pitanyt erilaisia info- ja koulutustilaisuuksia esihenkil6ille, ajankohtaisista
VES/TES-muutoksista ja omista ohjeistuksistamme (esim. esihenkilokahvitilaisuuksissa).

HR-tiimi on tehnyt esihenkilGille tallenteita sisdisista koulutuksistaan mm Populus- ja VES/TES-
koulutuksista. Sisdinen osaamisen vahvistaminen on liittynyt muun muassa palvelussuhteen ehtoihin ja
tyokyvyn ja tydhyvinvoinnin johtamiseen. Henkil6stolld on ollut koulutussuunnitelman ja HR-koulutuksien
lisdksi rajaton kayttdoikeus Eduhousen koulutuksiin.

TyOnantaja on edellyttanyt kaikkien esihenkildiden osallistumista KT:n jarjestamaan esihenkilon
tyosuojeluvastuut -koulutukseen 29.11.2023, seka Tyoterveyslaitoksen Tyopaikkakiusaamisen
nollatoleranssi -verkkovalmennukseen (6 moduulia). Taima valmennus jatkuu vuoden 2024 kevadseen asti.
Mehildinen Oy:n kanssa on syksylla 2023 suunniteltu nelja esihenkilévalmennuskertaa, jotka on tarkoitus
toteuttaa kevaalla 2024.

2.3. Avoimet tyOpaikat

Loviisan kaupungilla oli vuonna 2023 haettavana 202 (vuonna 2022: 284) avointa tehtdvaa tai virkaa. Naihin
avoimiin tehtaviin ja virkoihin haki yhteensad 1 173 (vuonna 2022: 850 hakijaa). Suurin osa rekrytoinnista
kohdistui sivistys- ja hyvinvointikeskukseen. Hakijamé&ara per haettava tehtdva/virka oli noin kuusi, kun se
vuonna 2022 oli noin kolme. Hakijamadaraa on siis onnistuttu kasvattamaan muun muassa johtuen siita, etta
otettiin kdyttoon Kuntarekryn Urasivu seka kiinnitettiin huomioita rekryilmoitusten sisaltoon ja
houkuttelevuuteen. Tiettyihin johtaja- ja paallikkotason virkoihin on kaytetty rekrytointiyritysten palveluita.

3. Tyohyvinvoinnin johtaminen

Tydhyvinvoinnin johtamisen tavoitteena on, etta henkil6sto voi hyvin ja onnistuu tyossaan.
Tyodhyvinvoinnilla on yhteys toiminnan tuloksellisuuteen ja tuottavuuteen. Julkisissa
asiakaspalvelutehtavissa henkiléston hyvinvoinnilla ja osaamisella on yhteys asiakaskokemukseen, silla
ihmisen rooli palveluntarjoajana on keskeinen. Tyéhyvinvoinnin johtamisella voidaan taten vaikuttaa
asiakaskokemukseen.

Tydhyvinvointijohtamisen pitda olla saumaton osa johtamisen kokonaisuutta, joka tukee strategista
toiminnan johtamista. Osana tyohyvinvointijohtamisen onnistumista on tarkeaa arvioida myds panostuksia
henkildston hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen, tyokyvyttomyyskustannusten kehityksen rinnalla.



Ty6hyvinvointia edistava toimintakulttuuri tarvitsee tuekseen yhteisesti sovitut toimintatavat, jotka
koskevat kaikkia kunnan toimijoita: johtoa, esihenkil6ita, tyontekijoitd seka luottamushenkil6ita. Johtamis-
ja paatoksentekokulttuuri heijastuu henkiléston tydhyvinvointiin, ilmapiiriin, aikaansaannoskykyyn ja
tyopaikan vetovoimaisuuteen. Toimintakulttuurilla on merkitysta siina, miten kunta pystyy vastaamaan
tulevaisuuden haasteisiin, kuten esimerkiksi tyévoiman saatavuuteen tai ikdantyvan henkiloston
tyokykyisyydesta huolehtimiseen.

Organisaation ylin johto maarittaa tyohyvinvoinnille selkeat sisallot ja tavoitteet, kehittamisprosessit,
resurssit seka mittarit ja niiden seurannan. Johto edistaa tyohyvinvointijohtamisen periaatteita, tulkintaa
seka organisaation sisalla etta ulkopuolella.

Tyo6hyvinvointiin liittyvat tavoitteet kytkeytyvat henkildston aikaansaannoskykyyn suhteessa palvelun ja
talouden tavoitteisiin. Henkiloston ja tyoyhteisdjen aikaansaannoskyky muodostuu henkiloston

tyohyvinvoinnista, osaamisesta, uudistumiskyvysta, paineensietokyvysta, innovatiivisuudesta, tyoyhteison
ilmapiiristad, esimiestyon laadusta seka osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksista tyohon.

3.1 Tyohyvinvoinnin johtamisen strateginen taso
Henkilostovoimavarat ovat yksi kaupunkistrategiamme tavoitteista.

Arvostettu henkilosto

e Edistamme henkildston hyvinvointia, tydssa viihtymista ja tydkykya kaikessa toiminnassamme.

e Henkil6stomme maara ja osaaminen on mitoitettu suhteessa tehtaviin. Esihenkilotehtaviin
varataan riittavasti aikaa.

e Jokainen tyontekija tuntee tulevansa kuulluksi ja tyota kehitetdan yhdessa henkildston kanssa.

e TyOn tavoitteet ja pagamaarat laaditaan yhdessa henkiloston kanssa ja arvioidaan vuosittain
tyokuvien, tyotehtavien ja tydprosessien ajantasaisuutta ja toimivuutta.

e Tuetaan henkil6st6a muuttuvassa maailmassa ja tydymparistdssa.

Ty6hyvinvoinnin edistdminen on yhteisty6ta. Tyohyvinvointia voi maaritella eri tavoin, esimerkiksi
seuraavalla tavalla: Tydhyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja tuottavaa tyota, jota
ammattitaitoiset tyontekijat ja tyoyhteisot tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa. Ty koetaan
mielekkadaksi ja merkitykselliseksi. Tyo tukee eldaman kokonaisuutta.

Tyo6hyvinvointi on seka yksilon etta tydyhteison kokemus ja nakyy myos ulospain, esimerkiksi asiakkaille.
Ty0 sujuu ja osaaminen seka tyon haastavuus ovat tasapainossa.
Ty6hyvinvointi nakyy ja tuntuu myds:

e arjen sujumisena ja tavoitteiden toteutumisena
e tuen antamisena ja saamisena tyon arjessa

e hyvana tyontekijakokemuksena

e vetovoimaisena tyoyhteiséna

e joustavuutena ja uudistumiskykyna.



Yksilo on vastuussa omasta tyokyvystaan: terveellinen eldma ja palautuminen, omien rajojen tunnistaminen
ja tydkuorman kohtuullisena pitaminen, muutosvalmius ja oman uran kehittaminen tai muuttaminen. Yksilo
on omalta osaltaan my6s vastuussa yhteisén hyvinvoinnista.

Tyoyhteison hyva ilmapiiri ja yhteistyon sujuvuus ovat keskeisessa osassa tyokyvyn yllapitamisessa ja
uupumisen ehkaisemisessa. Tyoyhteiso voi nostaa esiin monella tasolla olevia tyokyvyn pulmia tai
epakohtia. Tyoyhteison ldahijohtaminen on avainasemassa: oikeudenmukaisuus, vaikuttamisen
mahdollisuus ja palaute.

Ty6hyvinvointiin vaikuttavat tyon, tydpaikan, johtamisen ja tydyhteison rakenteet ja kdytdannot. Vaikka
jokainen meista kokee tydhyvinvoinnin yksilollisesti, siihen liittyvien asioiden yhteinen kasittely tyépaikalla
on tarkeaa. Tyohyvinvoinnin kehittdminen yhdessa on innostavaa ja lisda osallisuuden kokemusta. My0s
lainsdadanto ohjaa tydnantajia kehittamaan tyopaikkaa henkildston kanssa.

Tyoyhteison toimivuus nakyy tyopaikan ilmapiirissa innostuksena, luottamuksena, rohkeutena, luovuutena,
me-henkend, avoimuutena, arvostuksena, sitoutumisena, vastuullisuutena ja positiivisuutena.

Tyoyhteistssa uskalletaan nostaa esiin myos kehitettadvia asioita. Jokaiselle tyontekijalle organisaation eri
tehtavissa kertyy tietoa tyoyhteisdon toimivuuteen liittyvista asioista. Esimiehen tehtavana on luoda
foorumi, jossa asioita voidaan nostaa esille ja kasitellda yhdessa, esimerkiksi tyopaikkakokouksessa.

Henkilostévoimavaroja mitataan henkil6sté-/tyohyvinvointikyselylld, ja vuonna 2023 hyédynsimme toista
kertaa Kevan laatimaa kyselypohjaa. Kysely ldhetettiin 652 tyontekijille ja siihen vastasi 420 tyontekijaa.
Vastausprosentti oli 64,4 %, joka oli aiempaa vuotta hiukan parempi (64,3%). Vertailuna kaytettiin vuoden
2022 tuloksia ja lisdksi vertailuaineistossa oli 66 muuta organisaatiota (keskisuurta kuntaa).

Koko kaupungin tasolla parhaiten oli onnistuttu alla oleviin vaittamiin:
= Tarpeeksi aikaa saada tyo tehtya
= Vaikutusmahdollisuudet omaan ty6hon
= Voimavaroja kohdata muutoksia ja uusia haasteita tyossa
= Esihenkilon vastuun jakaminen tyontekijoille
=  Tyopaikan suositteleminen tuttaville

Koko kaupungin tulosten osalta eniten kehitettavaa oli alla oleviin vaittamiin

= Tyoyksikkoni tavoitteet
= QOrganisaation strategiset linjaukset ja niiden toiminnan ohjaaminen

Tulokset on kasitelty loppuvuonna tydyhteisdjen ja henkiloston kanssa siten, etta jokaisessa yksikossa on
nostettu kolme hyvin toimivaa osa-aluetta ja yksi kehittamisen kohde. Esihenkildilta kerattiin Webropol
kyselylla tiedot kehitettavista kohteista ja nama on tarkemmin avattu kohdassa 3.3.

Kaupungin henkildstén polkupydrdetu

Loviisan kaupunginhallitus paatti 18.12.2023, syksylla 2023 tehdyn kilpailutuksen perusteella, valita Oomi
Oy:n kaupungin henkiloston tydsuhdepolkupyodrien leasingpalvelun toimittajaksi. Tydsuhdepolkupydrien
kayttéonotto tapahtuu kevaalla 2024, ja taman vapaaehtoisen mahdollisuuden avulla edistdmme
henkildston hyvinvointia.




Kaupungin henkiloston maksuton kdyttdoikeus kaupungin kuntosaleihin

Kaupunginvaltuustolle jatettiin 19.4.2023 valtuustoaloite, jossa esitettiin, ettd Loviisan kaupungin
tyontekijoilla olisi ilmainen kayttooikeus kaupungin kuntosaleille. Perusteluna télle aloitteessa on muun
muassa mainittu, ettd tydnantajan on tarkeaa edistaa tyontekijoiden terveyttad ja hyvinvointia. Tydnantajan
my0s tulisi kannustaa tyontekijoitddn tekemaan terveytta edistdvia tekoja joka paiva. Lisaksi aloitteessa
tuotiin esille, ettd ko. maksuton kayttdoikeus ehkaisisi tyontekijoiden poissaoloja ja tukisi henkildston
psyykkista ja fyysista hyvinvointia.

Vastaus valtuustoaloitteeseen annettiin 13.9.2023 kaupunginvaltuustolle, jossa todettiin, etta asia
valmistellaan siten, ettd kaupunki tarjoaa tyontekijoilleen maksuttoman kayttéoikeuden kaupungin
kuntosaleille 1.1.2024 alkaen ja ettd ennen sita asian osalta maaritellaan periaatteet. Tyosuojelu- ja
yhteistoimintaryhma vahvisti 13.12.2023 periaatteet, joten maksuton kadyttdoikeus astui voimaan 1.1.2024
alkaen.

Auntie

Auntie on helposti |dhestyttava tuki mielen hyvinvoinnin haasteisiin ja itsensa johtamiseen.
Luottamukselliset kahdenkeskiset keskustelut mielen ammattilaisen kanssa seka harjoitukset ja materiaalit
auttavat tyontekijoitd ennaltaehkdisemaan ongelmia ennen kuin ne kasvavat liian suuriksi.

Koska edelleen 30,7% kaikista sairauspoissaoloistamme johtuu mielenterveyssyistd, olemme jatkaneet
sopimustamme AUNTIE-palvelun kanssa taman tilanteen parantamiseksi. Auntie on matalan kynnyksen
ennaltaehkaisevaa apua, jossa Auntien palvelun ytimessa ovat mielen hyvinvointia edistavat paketit, jotka
sisaltavat viisi 45 minuutin verkkotapaamista mielen ammattilaisen kanssa seka hyodyllisia harjoituksia.
Auntie-verkkotapaamiset ovat tydaikaa.

Tyoterveysyhteistyo

Uusi tyoterveyshuollon sopimus Loviisan kaupungin henkilostolle hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa
27.11.2023. Sopimus, joka solmittiin Mehildinen Oy:n kanssa, on ajalle 1.4.2024-31.3.2028 siten, etta
sopimusta voidaan tarvittaessa jatkaa kahdella optiovuodella. Loviisan kaupungin tyontekijoille on
jarjestetty lakisaateisen ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon lisaksi mahdollisuus tydterveyspainotteiseen
sairaanhoitoon. Tyoterveysyhteistydssa painopisteena on ollut kumppanuus ja vaikuttavuus. Tyokykya ja
tyohyvinvointia tuetaan esihenkildiden, HR:n ja tyoterveystiimin yhteistyona palvelukuvauksen mukaisesti
eri foorumeilla. Kuluneena vuonna on erityisesti panostettu mielen hyvinvoinnin edistamiseen.



Tyo6terveystiimin tyo tydkyvyn tukemisen osalta on koostunut seuraavista toimenpiteista. Vuoden 2022
luvut eivat sisalla perusturvakeskusta:

TyOterveysldakari: Tyoterveyshoitaja:
e Tybkyvyn seuranta ja tuki: 312 e Yhteydenotto tyontekijaan, tyokyvyn tukeminen:
kpl (vuonna 2022: 395 kpl) 32 kpl (vuonna 2022: 38 kpl)
e Ty6hon paluun arviointi: 18 kpl e Yhteydenotto tyopaikalle, tydkyvyn tukeminen: 2
(vuonna 2022: 2 kpl) kpl (vuonna 2022: 3 kpl)
e Kuntoutustarvearvio: 141 kpl e Tybkyvyn seuranta: 3 kpl (vuonna 2022: 1 kpl)
(vuonna 2022: 175 kpl) e Tyokykyarvio: 2 kpl (vuonna 2022: 3 kpl)
e Tyoterveysneuvotteluja: 25 kpl e Tyokykytilanteen analysointi: 10 kpl (vuonna
(vuonna 2022: 39 kpl) 2022: 3 kpl)
e Tyokyvyn arvioita: 24 kpl e Tyobterveysneuvottelu: 21 kpl (vuonna 2022: 41
(vuonna 2022: 6 kpl) kpl)
Tyofysioterapeutti: Tyoterveyspsykologi:
e Yhteydenotto tyontekijaan, e Tyoterveysneuvottelu: 1 kpl (vuonna 2022: 5 kpl)

tyokyvyn tukeminen: 2kpl
(vuonna 2022: 30 kpl)

e Yhteydenotto tyopaikalle,
tyokyvyn tukeminen: 0 kpl
(vuonna 2022: 1 kpl)

e Tybkyvyn seuranta: 5 kpl
(vuonna 2022 5 kpl)

e Kuntoutustarvearvio: 0 kpl
(vuonna 2022: 14 kpl)

e Tyo6hon paluun arvio: 2 kpl
(vuonna 2022: 2 kpl)

e Tybn
muokkausmahdollisuuksien
arviointi tyopaikalla: 4 kpl
(vuonna 2022: 2 kpl)

Monet tyokyvyn tukeen liittyvat toimenpiteet, kuten tydkykyarviot, tyoterveysneuvottelut ja tydkyvyn
seuranta ovat vakiintuneet osaksi tydokyvyn tuen toimenpiteita. Tyohon paluun tukeen on kiinnitetty
erityista huomiota monilla erilaisilla tukitoimilla. Lisaksi esimiesten kdymat tyokykykeskustelut tukevat tata
paamaaraa. Tyoterveysneuvotteluissa on aina ollut HR-tiimin edustaja paikalla, jotta on voitu tukea
tyopaikalla ja organisaation sisalla tapahtuvia prosesseja. Suunta on oikea ja sopimuskauden
palvelukuvauksen mukainen.



Alla olevan taulukon mukaisesti merkittdvimmat terveysperusteisten poissaolojen syyt olivat
mielenterveyden hairiét (30,7 %), hengityselinsairaudet (18,1 %) ja vammat (15,2 %).

Terveysperusteisten poissaolojen diagnoosiluokat vuosina 2022 ja 2023

Diagnoosiluokka

% 2022 | 2023
M (Tukielin) 18,1 13,8
F (Mielenterveys) 27,4 30,7
J (Hengitys) 12,7 18,1
S-T (Vammat) 10,6 15,2
R (Sairauden oireet) 12,8 10,9
A-B (Tartunta) 0,6 2,1
L (Iho) 0,2 2,1
Muut 17,3 7,1
Yhteensd 100 100

Laskettuina paivina mielenterveyspoissaolot on laskeneet hieman edellisvuodesta: vuonna 2023 naita oli
2 166 paivaa ja vastaava luku vuonna 2022 oli 2 389 paivaa. Poissaolojen keskipituus mielenterveyssyista on
ollut 29,1 paivaa.

Hengitystieinfektioita on sairastettu noin 6 % enemman vuonna 2022 kuin vuonna 2023. Muu-luokan
poissaolot ovat laskeneet noin 10 %, koska koronan testauksesta on luovuttu ja koronaoireiset
diagnosoituvat nyt hengitystieinfektioiden alle. Tapaturmista johtuneet poissaolot ovat nousseet noin 4 %.
Tuki- ja liikuntaelinpoissaolot ovat nousseet noin 4 %.

Vuoden 2023 aikana jatkettiin yhteistyota tyoterveystiimin, keskusten johtoryhmien ja HR:n kanssa.
Keskusten tydkykyyn liittyvid tunnuslukuja on tarkasteltu 1-2 kertaa vuodessa ja suunniteltu tyokyvyn

tueksi toimenpiteitd, jotka on kohdistettu eri keskusten tyokyvyn haasteisiin.

Tyokyvyttomyyden kustannukset

Loviisan kaupungilla tyokyvyttomyyden kokonaiskustannukset ovat olleet laskussa vuodesta 2019 alkaen,
poikkeuksena vuosi 2022, jolloin ne nousivat. Vuonna 2023 kustannukset olivat jalleen kddantyneet laskuun.
Tyokyvyttomyyden kustannukset palkkatuloista olivat vuonna 2023 Loviisassa 5,1 % ollen yhteensa 1,3
miljoonaa euroa.

— Sairauspoissaolokustannukset: 0,8 miljoonaa euroa (vuonna 2022: 1,4 milj. euroa)
— Tyo6terveyshuoltokustannukset: 165 954 euroa (vuonna 2022: 226 100 euroa)

— Tyokyvyttomyyseldkemaksu: 273 351 euroa (vuonna 2022: 323 846 euroa)

— Tapaturmavakuutusmaksut: 80 983 euroa (vuonna 2021: 81 496 euroa)

Tyokyvyttomyyseldakemaksu on nousussa

- 2023 tyokyvyttdomyyden maksuprosentti on 1,06 % (vuonna 2022: 0,84%) palkkasummasta eli 273 351
euroa. Koko kunta-alalla 0,9 %.

— Vuoden 2024 arvio Loviisan tyokyvyttomyyden maksuprosentista on 1,07 %. Keskimaarin kunta-alalla
0,8%.

Maksuun vaikuttaa takautuvasti kahden vuoden ajan tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden maara.
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Tyotulevaisuusryhma/-pankki

Tyo6tulevaisuuspankin tyokokeilua kaytetdan silloin kun vaihtoehtona olisi ollut sairauspoissaolo.
Ensisijaisina tukikeinoina kaytetdan kuitenkin aina Kevan tai Kelan palveluja. Vuonna 2023
ty6tulevaisuuspankin tyokokeilulla on tuettu yhden henkilon tyduraa 4 kuukauden ajan.

Tyo6hyvinvointia tukevat toimintamallit

Vuonna 2023 olemme padivittaneet kaupungin intrassa omia ohjeitamme, joiden tarkoitus on lisata tasa-
arvoista ja yhdenvertaista kohtelua kaupungin tyontekijoiden kesken ja antaa samalla esihenkildille ja
tyontekijoille toimintamalleja erilaisissa haasteellisissa tilanteissa toimimiselle. Terveydelle haitallisen
hdirinnan ja epaasiallisen kohtelun hallintaan on esimerkiksi, 1.6.2023 Iahtien, uusi WPro-lomake: IImoitus
epdasiallisesta kaytoksesta tai hairinnasta.

3.2. Toimialataso

Talousarviotavoitteet

Kaupungin uuden strategian henkildston hyvinvointiin liittyvat tavoitteet elavat vuosittain
talousarviotavoitteina. Vuodelle 2023 asetetut henkildston tyohyvinvointiin liittyvat tavoitteet ovat

seuraavia keskuksittain:

Tavoitteet/keskukset

Sivistys- ja
hyvinvointikeskus

Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus

Kaupunginkansliakeskus

Edistdmme henkiloston
hyvinvointia, tyossa
viihtymista ja tyokykya
kaikessa
toiminnassamme.

Kaytamme benchmarking-
menetelmaa henkildston
tyohyvinvoinnin
edistamiseksi.
Hyddynnamme myos
seuraavia keinoja: Hyvan
mielen tyopaikka, Tyhy-
aktivaattorit ja Auntie

Joustavat tyojarjestelyt

Resurssien ja tydmaaran
kohtaaminen

Ohijohtamiseen
puuttuminen

Panostamme
ennaltaehkaiseviin
toimenpiteisiin.

Henkilostdmme maara ja
0saaminen on mitoitettu
suhteessa tehtaviin.
Esihenkildtehtaviin
\varataan riittavasti aikaa.

\Vahintdaan 80 prosenttia
tyontekijoista ja
esihenkiloistd kokee, etta
heilla on riittdvasti aikaa
tyotehtdvien
suorittamiseen.
\Vahintaan 80 prosenttia
tyontekijoista ja
esihenkiloista kokee, ettd
he voivat kayttaa tietojaan
ja taitojaan tydssaan.

Resurssien ja tydmaaran
kohtaaminen

Osaamisen arvostaminen
ja sen esiin tuominen

Henkilostokyselyn
tulosten perusteella
vahintdan 80 prosenttia
tyontekijoista ja
esihenkiloistd kokee, etta
heilla on riittavasti aikaa
tyotehtavien
suorittamiseen.

Henkilostokyselyn
tulosten perusteella
vahintdan 80 prosenttia
kokee, ettd he voivat
kayttaa tietojaan ja

taitojaan tyossaan.
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Jokainen tyontekija tuntee
tulevansa kuulluksi ja
tyota kehitetdadn yhdessa
henkilostén kanssa

\Vahintaan 80 prosenttia
henkilostokyselyjen
vastaajista kokee, etta
heillda on mahdollisuus
vaikuttaa omaan tyohonsa

Osaamisen arvostaminen
ja vastuun antaminen

Henkilostokyselyn
tulosten perusteella
vahintdan 80 prosenttia
vastaajista kokee, etta
heillda on mahdollisuus
vaikuttaa omaan
tyohonsa

Tyon tavoitteet ja
padamaarat laaditaan
yhdessa henkildston
kanssa ja arvioidaan
vuosittain tyokuvien,
tyotehtdvien ja
tyOprosessien
ajantasaisuutta ja
toimivuutta.

Tehtdavankuvat ovat ajan
tasalla.

Jokaisen tyontekijan
kanssa on kayty
kehityskeskustelu.

Paivitamme
tehtdvankuvat
tarvittaessa.

Pidamme
kehityskeskustelut.

Tehtdavankuvat ovat ajan
tasalla.

Jokaisen tyontekijan
kanssa on kayty
kehityskeskustelu.

Tuetaan henkilostoa
muuttuvassa maailmassa
ja tydymparistossa.

Koulutussuunnitelma
vastaa alan tarpeita.

Osallistumme
koulutuksiin.

Kartoitamme
suunnitelmallisesti
henkilokunnan
koulutustarpeet.

Terveysperusteisten poissaolojen jaksopituudet, kalenteripdivind, vuonna 2023

Palkattomat

Sairauspoissaolot (kaikki Palkalliset sairauspoissaolot, |sairauspoissaolot,
yhteensd myos tapaturmat) | kalenteripadivat kalenteripdivat
1-7 péaivaa 3095 11
8-29 paivaa 2212 67
30-59 paivaa 626 32
60-89 pdivaa 257 61
90-179 paivaa 91 214
Yli 180 pdivaa 0 185

Terveysperusteisten poissaolojen maara kalenteripdivina oli yhteensa 9 520 paivaa (vuonna 2022: 9 963
paivaa). Poissaolot laskivat noin 400 paivalla. Huomioitavaa on, ettd vuoden 2023 alusta
terveysperusteisten poissaolojen maara laskettiin kalenteripdivind KT:n uuden suosituksen perusteella, kun
taas vuonna 2022 terveysperusteisten poissaolojen maara laskettiin tydpaivina. Nain ollen edelld mainitut
luvut eivat ole suoraan verrannollisia toisiinsa.

Tyokykyjohtaminen

Loviisan kaupungilla on kaytossa Mehildisen digitaalinen alusta, esihenkilokompassi+ tyokykykompassi
tyokykyjohtamisen tueksi ja tyoterveysyhteistydhon. Esihenkildkompassissa kolme erilaista tehtavaa:

1. Tyokykykeskustelun jarjestaminen (halyterajat 14 pdivan poissaolon jalkeen tai 3

sairauspoissaoloke

rtaa 4 kuukauden aikana)
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2. Tyobhonpaluukeskustelut pitemman sairauspoissaolon jalkeen
3. Yhteydenpito tyontekijaan sairauspoissaolon aikana

Kuluneena vuonna painopiste on ollut tyokykykeskusteluissa ja siina sovittujen toimenpiteiden
seurannassa. Tyohonpaluukeskustelut jarjestetdan paasaantoisesti yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa tyoterveysneuvotteluissa. Hyva on havaita myos, ettd esihenkilot ovat olleet yhteydessa
tyontekijaan sairauspoissaolon aikana.

Vuonna 2023 olemme tehneet aktiivisesti tditd sen eteen, etta saisimme seka esihenkilokompassin etta
tyokykykompassin toimimaan mahdollisimman optimaalisesti niin, ettd saisimme kaiken arvokkaan tiedon
mahdollisimman hyvin ja kattavasti Populuksesta suoraan Kompasseihin, tdssa olemme tehneet paljon
yhteisty6ta niin Mehildisen kuin CGI:n kanssa.

EsihenkiloKompassi (vuonna 2023: 149 tapahtumaa)

Tukee esihenkiloita heidan esihenkilotydssdan yrityksen varhaisen valittamisen mallin mukaisesti.
Tyontekijan ollessa poissa toistdan yhtajaksoisesti esim. kaksi viikkoa tai nelja yksittaista poissaolojaksoa,
Esihenkild Kompassi lahettaa lahiesihenkilolle heratteen tehtadvasta kdyda tyontekijan kanssa
tyohyvinvointi- ja/tai tydhonpaluukeskustelu.

e EsihenkiloKompassin hyddyt
- Tuki esihenkildlle
- Halyttaa ja muistuttaa esihenkil6a, kun haneltd vaaditaan tehtavaa, neuvoo mita tehda
- Kokoaa tarvittavat tiedot keskusteluiden tueksi
- Tuki HR:lle
- Raportoi avoimet ja suoritetut tehtavat, halyttaa esihenkilon tekemattomista tehtavista

- Vapauttaa aikaa toiminnan kehittdmiseen

TyokykyKompassi (vuonna 2023: 42 tapahtumaa)

Mahdollistaa jo varhaisessa vaiheessa tyokyvyttémyysriskissa olevien tyontekijoiden havaitsemisen ja
varmistaa mahdollisimman hyvan tuen heidan tyokykynsa yllapitamiseksi ja tydhon paluun edistamiseksi.

TyokykyKompassi

antaa reaaliaikaisen tilannekuvan yrityksen tydkykytilanteesta

auttaa tunnistamaan riskiryhmaan kuuluvat henkil6t jo varhaisessa vaiheessa

lisdd varhaista reagointia tyokykyriskeihin: esihenkilot kontaktoivat tydterveytta aiemmin

luo yritykseen varhaisen tuen kulttuuria lapinakyvan tyokyvyn johtamisen ansiosta

siirtad HR:n tyon painopistetta tydkykyjohtamisen toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttamiseen
lisda tyokyvyn tuen hyvaksyttavyytta tasalaatuisella ja tyontekijoille tasa-arvoisella prosessilla.

ok wnNnE
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TyokykyKompassin hyodyt

e  Tuki HR:lle
Tekee tyokyvyttomyysriskit ndkyviksi, auttaa tiedolla johtamisessa, vapauttaa aikaa toiminnan
kehittdamiseen

e  Tuki tyoterveyshuollolle
Halyttaa sovittujen kriteerien mukaisesti, tukee tehokkaasti yrityksen ja tyoterveyshuollon
yhteistyotd, varmistaa, ettd kukaan ei unohdu

Tehdyt tyoturvallisuusilmoitukset ja suunnitellut toimenpiteet niiden ennalta ehkdisemiseksi

Vuoden aikana tehtiin WPro-ty6turvallisuusohjelmaan kaiken kaikkiaan 411 ty6éturvallisuusilmoitusta.
Muun muassa niista 245 on tyoturvallisuusilmoituksia ja 150 asiakasturvallisuusilmoituksia.

Tyoturvallisuusilmoituksista (245 kpl) 1 % odottaa kasittelyd, kasittelyssa on 7 % ja valmiiksi kuitattuja on 92
% ilmoituksista.

Tyo6turvallisuusilmoituksista kay ilmi, ettd suurin osa ty6tapaturmista sattuu tiistaisin ja keskiviikkoisin.

ilmoitukset ajalta: tammikuu 2023 - joulukuu 2023 Tapahtuman viikonpaiva 26.2.2024
JA yksikko, jossa tapahtui on WPro: Loviisan kaupunki
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Sunnuntai Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai Lauantai Ei valittu

lImoitusten tekijoistd 54,69 % on ammatiltaan opettajia, 11,43 % on koulunkdynninohjaajia ja noin 9,3 %
tyoskentelee varhaiskasvatuksessa. Koska noin 75 % ilmoituksista on tullut sivistys- ja
hyvinvointikeskuksesta, naihin tulisi jatkossa keskittya, jotta tydolosuhteet paranisivat.

Ty6olosuhteiden turvallisuuden ja terveellisyyden ennakointi on tarkea osa henkiléstovoimavarojen
johtamista, silla seka tapaturmista etta psyykkisestd kuormittumisesta saattaa seurata pitkidkin poissaoloja
tyosta.
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3.3. Yksikkotaso

Tavoitteena on, ettd jokaisessa kaupungin yksikdssa kaydaan tyohyvinvointikyselyn tulokset lapi yhdessa
henkildstdon kanssa ja nostetaan kyselyn tuloksista kolme hyvin toimivaa osa-aluetta ja yksi kehitettava
kohde. HR kerasi yksikkétason tietoa tyohyvinvoinnin toteutumisesta seka kehitettdvista osa-alueista seka
niihin liittyvista toimenpiteista joulukuussa. Kyselyyn vastasi 17 esihenkil6a.

Hyvin toteutuvia osa-alueita:

Luottamuksellinen ilmapiiri, yhdenvertaisuuden toteutuminen, organisaation strategiset linjaukset
ohjaavat toimintaamme

* Olen selvilla tyoyksikkoni tavoitteista
* Jokainen tyoyksikossani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja toimintatavat
* Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri

1. Olen selvilla tyoyksikkoni tavoitteista
2. Jokainen tyoyksikossani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja toimintatavat.
3. Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri.

-Tyoyhteiséssani huolehditaan perehdyttamisesta
-Jokainen tyoyksikdsséani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja toimintatavat
-Tyopaikallani kohdellaan kaikkia tasa-arvoisesti (esim. ika, uskonto, terveydentila)

I min arbetsmiljo sa skoter man om introducering
Alla i min arbetsenhet kanner till dess viktigaste uppgifter och verksamhetssatt
Jag har bra resurser att bemoéta fordndringar och nya utmaningar i mitt arbete

Osaaminen monipuolista, yhteinen johdonmukainen linja tydssa/ kasvatustyossa ja oppilaslahtéisyys

TyOyhteisossani vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri.
Keradmme saannollisesti palautetta asiakkailtamme.
Koen esihenkiloni toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukaiseksi.

1. Voin kayttaa tietoja ja taitoja tydssani monipuolisesti
2. Kaikki tulevat kuulluksi ja kohtelu on tasa-arvoista
3. Minulla on hyvat voimavarat kohdata muutoksia ja haasteita tydssani

Rekommenderar arbetsplats
Samarbete
Entusiastiska

- Jag kan anvanda min kunskap och mitt kunnande mangsidigt
- Jag vet vilka min arbetsenhets mal ar
- | min arbetsgemenskap sa existerar en atmosfar av tillit

Luottamuksellinen ilmapiiri
Voin kayttaa tietoja ja taitoja monipuolisesti
Ristiriitoja ratkotaan

Tyon sisaltoon liittyvat asiat koettiin hyviksi ja se, ettd omaa osaamista pystyy kdyttamaan
monipuolisesti. Tydyhteison ja tyokavereiden tuki myos plussaa.

Voin kadyttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti.
Olen selvilla tyoyksikkoni tavoitteista.
Jokainen tyoyksikdssani tietda sen tarkeimmat tehtavat ja toimintatavat.

1. |1 var arbetsgemenskap rader en atmosfar av tillit.

2. | var arbetsgemenskap arbetar vi enligt de verksamhetssatt som vi tillsammans har kommit 6verens
om.

3. Var chef diskuterar tillrackligt med oss om arbetet och om saker som berér var enhet.

1. Tydn imu ja innostus tyohon. Koetaan paivittdin tyydytysta tydssa.
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2. TyOssdan voi kdyttaa tietojaan ja taitojaan hyvin.
3. Tyopaikalla on luottamuksellinen ilmapiiri, seka tyontekijoiden valilla, etta esihenkilon ja
tyontekijoiden valilla.

Vi kan I6sa konflikter.
Vi har en bra stamning i arbetsgemenskapen.
Vi foljer 6verenskomna tillvidgagangssatt.

- Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti
- Hyédynnamme asiakkailta saamamme palautteen tydomme kehittdmisessa
- Tyoyksikdssani toimitaan yhteisesti sovittujen toimintatapojen mukaisesti

Kehitettdvia osa-alueita:

Keskustelun lisddminen eri tasoilla

* Tyo tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen.

Ty0 tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen.

- Olen tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan (keskiarvo 3,0)

Information
(Min chef diskuterar tillrdckligt med oss om arbetet och saker som ror var arbetsenhet)

yhteisollisyyden lisddminen ja tydssdjaksamisesta huolehtiminen

Yhteistyo yksikoiden valilla toimii hyvin.

Uusien tyontekijoiden perehdytys

Arbetsgemenskapen
- tillit

- samarbete

- oppet klimat

- Jag har tillrackligt med tid att gbra mitt jobb
- Jag vet att jag far stod av min arbetsgivare om min arbetsformaga forsvagas

perehdytys ja tiedonkulku

Tyon kuormittavuuden kokemukset. Tavoitteena keskustella ndista asioista enemman ja jakaa
kokemuksia siitd, miten kuormitusta pystyy hallitsemaan ja vahentamaan.

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi.

Vi anser att vi inte alltid har tillrdckligt med resurser att bemota forandringar och nya utmaningar i vart
arbete.

Oppilailta ja asiakkailta pyydettava palaute -> kehitetdaan oppilaiden osallisuutta eri prosesseissa
Lisdksi paivitetdaan oman tyoyhteison kdytannon pelisddntdja huoneentaulumuotoon.

Vi behover satsa pa inskolning.

- Esihenkiloni keskustelee riittavasti kanssamme tyohon ja tydyhteisdon liittyvista asioista
- Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen
- Koko organisaation johtamistapa

Sovitut toimenpiteet kehitettdvien osa-alueiden osalta:

Kokousrakenteiden arviointi ja uudelleen suunnitteleminen.
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Mahdollistetaan tyénkiertoa ja kannustetaan uuden oppimista.

Mahdollistetaan tyonkiertoa, kannustetaan oppimaan uutta ja kehittymaan.

Ristiriitojen kasittelyyn (ka 3,6), luottamuksellisen ilmapiirin edistamiseen (ka 3,4), tyoyksikon
tavoitteiden (ka 4,1) selkeyttamiseen, yhteisesti sovittujen toimintatapojen ja niiden mukaiseen
toimintaan (ka 3,7), esihenkilon ja tyontekijan luottamuksellisen ilmapiirin edistamiseen (ka 4,0)
panostetaan johtotiimin tyopaikkaselvityksen ja sen suositustoimenpiteiden avulla.

Esihenkilon tulee keskustella tyohon ja tyoyhteiséon liittyvista asioista (ka 3,4), joten esimerkiksi
esihenkilon ajan riittdvyyden suhteen tulee tehda yhteisesti sovittuja toimenpiteita.

Lararna informerar handledaren som jobbar i klassen.

Piddmme huolta toistemme jaksamisesta huomioimalla toiset, yrittamalla jarjestaa aikaa kohtaamisille.

Aiheesta keskusteltiin ja todettiin ettd kyseessa on pidemman ajan ongelma. Esiin tuli mm., etta
kansalaisopiston toiminnan erityispiirteita ei ehka tunneta muissa yksikoissa. Toiminnan erityispiirteita
on mm. iso tuntiopettajien ja vuokratilojen maara ja ehka myos iltapainotteinen opetus.

Lasten ja nuorten kohdalla Skapa-hanke on tuonut yhteisty6ta ja tietdmysta muista yksikoista, samoin
Taiteen perusopetuksen kentan saannéllinen yhteydenpito. Kulttuuritoimijoiden parissa on myds omat
saannolliset kokoontumiset, joissa olen mukana.

Suunnittelemme perehdytyskansiota uusiksi ja mietimme miten se olisi mahdollisimman hyodyllista ja
tehokasta.

- gemensamma stunder
- alla har skyldighet att ingripa
- |6sa konflikter

Battre information om Mehildinens tjanster
Battre koll pa stadens Intranet-sidor

Kuka tekee mita. Nimetddn henkilo/henkilot/koko tiimi
Mista ollaan sovittu kirjataan ja on tiedoksi teamsissa, seka tulostettuna ryhmissa.
Yhdessa tekeminen. On jokaisen asia olla tietoinen.

Edellisessa vahan jo vastasinkin tahan: Asioiden esille ottaminen, keskustelu ja kollegiaalinen tuki.
Perustehtavan kirkastaminen: mika on riittava taso hyvalle tydsuoritukselle. Usein tunnollinen ihminen
saattaa itse nostaa riman turhan korkealle.

Bl.a. delegera och prioritera uppgifter, planeringstiden finns pa arbetsturlistan...

Eftersom utmaningar och férandringar i vart jobb oftast ar delar av storre helheter i samhallet kan vi inte
sjilva paverka dem sa mycket. Det som vi kommer att géra ar att vi allt mer stéder varandra i arbetet,
foljer overenskomna tillvagagangssatt och satter upp realistiska mal.

Ty6 on jo alkanut. Koulun johtoryhma on jo laatinut aikataulun pelisdantdjen osalta ja koko
henkilokuntaa on osallistettu tyéhon ennen joulua.

Oppilaiden osallisuuden prosesseja kehitetdan yhteistydssa oppilaskunnan hallituksen, yhteiséllisen
opiskeluhuollon ja lapsiparlamentin kanssa. Tamakin ty6 on jo alkanut.

Cheferna behover vara tydligare betraffande inskolning.

- Henkilostopalavereja ja keskustelumahdollisuuksia lisataan
- Viestintaa ja vuorovaikutusta parannetaan
- Esihenkil6 on tyopaikalla Iasna ja helposti tavoitettavissa
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3.4. Yksilotaso

Yksilon hyvinvointiin liittyvat tukikeinot:

Varhainen tuki / ennaltaehkaiseva:

*kehityskeskustelut *tyohyvinvointikysely *riskien arviointi *terveystarkastukset ja tyoterveyshoitajan
ohjeistus/ neuvonta *tyopaikkaselvitykset *fiilismittarit *Auntie *TYHY-aktivaattorit *esihenkildiden
TYHY/TYKY-johtamisen ty6pajat sekd muut koulutukset (HR, Tyoterveyslaitos ja Tyoturvallisuuskeskus)
*tyonohjaus *tiimi-/henkilostokokoukset *kehittamispaivat/yhteissuunnittelu *tydyhteison tuki ja
osallistava henkiléjohtaminen

Varhainen tuki/reagointi:

*tyokykykeskustelut *kuormitusvaaka (ttk.fi) *palautumislaskuri (ttl.fi) *WPro-ilmoitukset *tyokykyarvio
*tyon muokkaaminen *osa-aikaiset tyokokeilut (Keva, Kela, IF, tyotulevaisuuspankki) *korvaava tyo
*tyoterveysladkarin tuki *tyonohjaus *tyosuojeluvaltuutetut

Tyohon paluun tuki:

*tyokykyarvio *osa-aikaiset tyokokeilut (Keva, Kela, IF, tyotulevaisuuspankki)

* korvaava tyo (kdytetdan jos arvioidaan etta tyokykya on, eli tyontekija on toissd, mutta ei pysty 100-
prosenttiseen tyosuoritukseen) (tilapainen enintdan 10 arkipaivaa)

*tybterveysneuvottelu *Auntie Back to Business -paketti (5 x 45 min)

Tyotulevaisuuden tuki:
*tyourakeskustelut *tyopsykologi *tydyhteisosovittelut *kuntoutukset * TYHY/TYKY-koulutukset

Tyosuojelun teema vuonna 2023 ja 2024

2024 Viisi tahtea tyohyvinvointiin (TTK) Tyoterveyslaitoksen materiaaleihin perustuvan kokonaisuuden
tarkoituksena on auttaa henkil6stoa ja esihenkil6itda oman tyon hallinnassa erilaisten tyokalujen ja
tiedostojen avulla. Oman tyon kokonaisuuden hallinnalla on oleellinen vaikutus tydn mielekkaaksi
kokemiseen, tybhyvinvointiin ja sita kautta myods tehokkuuteen. Viisi tdhtea tydhyvinvointiin voidaan nahda
jatkumona vuoden 2023 teemaan, jossa haluttiin korostaa kaiken tyon tarkeytta — etta yksilo ja tydyhteiso
my0s kokee tekemansa tyon tarkeaksi. Vuoden 2024 teemassa pureudutaan keinoihin, kuinka omaa ja
tyoyhteison toimintatapoja ja tuloksellisuutta voidaan yksin ja yhdessa edistaa ajanhallinnalla,
itsearvioinnilla ja johtamisella, oman terveyden ja hyvinvoinnin huomioimisella, tiedon jakamisella,
ryhmaytymiselld ja hyvalla keskindisella kommunikoinnilla my6s tydnantajan ja henkiloston edustajien
suuntaan yhteistoiminnan kautta.
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4, Johtaminen ja esihenkilotyo

4.1. Esimiesaamukahvit

Vuonna 2023 jarjestettiin, kuten aiempinakin vuosina, henkilostopaallikon toimesta kymmenen
vuorovaikutuksellista esimiesaamukahvitilaisuutta. Tilaisuuksissa kaytiin lapi muun muassa
tyolainsaadantoon seka virka- ja tydehtosopimuksiin liittyvid muutoksia, kaupungin sisdisia ohjeita ja
toimintatapoja ja tyohyvinvointiin ja tydkyvyn johtamiseen liittyvida toimintatapoja. Lisaksi
esimiesaamukahvitilaisuuksissa tiedotettiin muista kaupunkia koskevista ajankohtaisista asioista.

Syksylla 2023 esimiesaamukahvit sisdlsivat myos eri teemoja, muun muassa Aktiivisen tuen mallia,
henkildston pdihdeohjelmaa ja henkiloston uutta, 1.7.2023 voimaan astunutta huomautus- ja
varoituskaytantoa.

5. Tuottavuus ja tuloksellisuus

5.1. Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelu on tyontekijan ja hallinnollisen esimiehen kdyma rakentava vuoropuhelu tyosta ja
tyotehtavista. Kehityskeskustelussa kasitelldadn muun muassa edellisen vuoden tyon ja tehtavien arviointia
seka tyoyksikon ja tydyhteison ilmapiiria. Lisdksi luodaan katse tulevaisuuteen ja asetetaan tyolle tulevan
vuoden tavoitteet sekd tarkastellaan osaamisen liittyvat tyontekijan kehittamistoiveet ja -tarpeet.
Kehityskeskusteluja pidetadn noin kerran vuodessa.

Kaupungin henkilostotietojarjestelmasta on keratty tiedot siitd, missa laajuudessa kaupungin hallinnolliset
esihenkil6t olivat kdyneet kehityskeskusteluja vuoden aikana. Kerattyjen tietojen perusteella vuoden 2023
aikana 91 prosenttia kehityskeskusteluista on kadyty. Syy siihen, miksi 9 prosenttia oli kdymatta, oli se, etta
tyontekija oli aloittanut syksylla 2023, esihenkil6 oli vaihtunut tai ettd keskustelu oli kdyty tammikuussa
2024. Taman perusteella voidaan todeta, ettd tahan asiaan on kiinnitetty huomiota ja kdytyjen
keskustelujen prosenttiosuus on huomattavasti parempi kuin edeltavana vuonna.

6. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
2022-2023, havainnot ja toimenpiteet

Alla olevaan matriisiin on koottu havainnot vuoden 2022-2023 tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan
liittyen ja maaritelty ne toimenpiteet, jotka on tehty vuonna 2023 tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
nakokulmasta ja kehittamiseksi Loviisan kaupungin henkiloston osalta.

Jatkossa on tarkoitus, etta vuosittain ja osana henkiléstokertomusta edellisen vuoden tasa-arvo- ja

yhdenvertaisuussuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden perusteella tehdyt havainnot ja toimenpiteet
esitellaan.
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Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden arviointi vuosina

2022 ja 2023

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Menetelmit

Havainnot

Toimenpiteet (kuvaus,
aikataulut ja vastuut)

Seuranta

Miehet ja naiset
numeroina (Populus)
parillisina vuosina

Vuonna 2022 henkilostosta
85,1 % oli naisia ja 14,9 %
miehia. Vuonna 2023
henkilostosta 80,8 % oli
naisia ja 19,2 % miehia.
Sukupuolijakauma on hyvin
naispainotteinen johtuen
siita, etta suurilla
vastuualueilla kuten
varhaiskasvatuksessa ja
koulutuksessa tyoskentelee
paljon naisia.

Ei vaadittavia toimenpiteita.

Vuosien 2022 ja 2023 ero
selittyy silla, ettad
perusturvakeskuksen
henkildsto siirtyi
hyvinvointialueelle.

Palkkausjarjestelma
(palkkausjarjestelma-
tyéryhma)

Vuonna 2023 todettiin, etta
palkkausjarjestelméan
toimeenpano on viivastynyt.
Taman johdosta esihenkil6ita
ohjeistettiin laatimaan ja
kokoamaan henkildkunnan
tehtavakuvaukset ja
henkilokohtaisen
tydsuorituksen arvioinnit
31.12.2023 mennessa.
OVTESin henkilokohtaisten
lisien m&ara on
ratkaisematta.
Henkil6kohtaisen lisdan
tarkemmat
jakamisperiaatteet ovat
hyvaksymatta.

Esihenkilot ovat laatineet ja
koonneet henkilokunnan
tehtavakuvaukset ja
henkilokohtaisen
tyosuorituksen arvioinnit
31.12.2023 mennessa. Saatu
palaute palkkausjarjestelman
toimivuudesta, ohjeista ja
lomakkeista kasitelldaan
kevaan 2024 aikana.

Palkkausjarjestelmaan
liittyvia asioita on tydsuojelu-
ja yhteistoimintaryhman
asialistalla sdannollisesti.
Tehtavien vaativuuspisteiden
mukaan paikallisesti
maaraytyva palkka poistaa
mahdolliset naisten ja
miesten valiset palkkaerot.

Palkkaselvitys
parillisina vuosina

Palkkaselvitysta ei ole tehty
vuonna 2022.

Palkkaselvitys laaditaan
ennen kesda 2024
palkkausjarjestelman
kokonaistarkastelun
yhteydessa.

TyoOsuojelu- ja
yhteistoimintaryhma
kasittelee palkkaselvitysta
vuoden 2024 aikana
vaativuus- tai
tehtavaryhmittain.

Henkilostokysely
(laajennettu kysely
joka toinen vuosi)
Kehityskeskustelut
vuosittain

Vuonna 2022
henkilostokysely ei sisaltanyt
tasa-arvoisuuteen ja
yhdenvertaisuuteen liittyvia
kysymyksid. Vuonna 2023
tasa-arvoon ja
vhdenvertaisuuteen liittyvia
kysymyksia oli kaksi.

Vuonna 2022 kaytiin noin

75 % kehityskeskusteluista, ja
vuonna 2023 vastaava luku
0li 91 %.

Vuoden 2023
henkilostokyselyyn lisattiin
kaksi tasa-arvoon liittyvaa
kysymysta ja yksi
yhdenvertaisuuteen liittyva
kysymys.

Vuoden 2024
henkilostokyselyyn lisataan
viisi tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen liittyvaa
kysymysta.
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Rekrytointi ja
perehdytyksen
arviointi
(perehdytysopas)

Monimuotoisuuslupaus
rekrytointi-ilmoituksissa:
Tyoyhteisdssamme on tilaa
erilaisuudelle, eri
kulttuuritaustoille ja
erilaiselle osaamiselle.
Saadun palautteen
perusteella perehdytykseen
ei vuonna 2022 kiinnitetty
tarpeeksi huomioita (63,7 %).
Henkilostokyselyn
perusteella perehdyttdaminen
on tydyhteisotissa kehittynyt
vuonna 2023 (70,3 %).

Perehdytysoppaan kdyttdon
on kiinnitetty huomiota
muun muassa
esihenkildkahvilla, ja uuden
henkiloston perehdytykseen
on panostettava.

Seurataan vuoden 2024
henkilostokyselyn tulosten
avulla.

Tyosuojelun aineistot
(WPro-raportit,
tyopaikkaselvitykset)

WPro-ilmoitusten
kasittelyssd on tapahtunut
parannusta verrattuna
vuoteen 2022. Vuonna 2023
ainoastaan yksittaisia

ilmoituksia oli kasittelematta.

TyOpaikkaselvitysten osalta
on ohjeistettu, etta niiden
tulee olla tehtyna vuosittain
maaliskuun loppuun
mennessa.

WPro-ilmoitusten osalta
tulee kiinnittda huomioita
ilmoitusten seurantaan koko
kaupungin tasolla. Myos
lahelta piti -tilanteet taytyy
muistaa ilmoittaa.

Seurataan
tyosuojelupaallikon ja
tyosuojeluvaltuutettujen
voimin.

Henkiloston
kuuleminen
(esimiehet)

Henkilostokysely on
toteutettu vuosittain, seka
syksylla 2022 etta 2023.
Vuonna 2022 todettiin, etta
jokaisessa tyoyhteistssa ei
pidetd sdaannollisia
henkilostokokouksia. Vuonna
2023 vastaajista 71,3 % oli
sitd mieltd, ettad esihenkilo
keskustelee riittavasti
tyoyhteison asioista (vuonna
2022: 61,6 %).

Esihenkil6ita kannustetaan
pitdmaan saannollisia
henkil6stokokouksia.

Seurataan vuoden 2024
henkilostokyselyn tulosten
avulla.

Henkilosto- ja
koulutussuunnitelma

Henkildston
koulutussuunnitelmat on
kasitelty vuosittain
tyosuojelu- ja
yhteistoimintaryhmassa.

Noudatetaan henkildston
vahvistettua
koulutussuunnitelmaa.

Seurataan vuoden 2024
henkilostokyselyn tulosten ja
Populus-raporttien avulla.
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